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TC 023.961/2016-3 Fiscalizagao 214/2015

RESULTADOS APURADOS NO LEVANTAMENTO NACIONAL DE
GESTAO EM SAUDE ATE O NiVEL DE ITEM DE CONTROLE
(COM DESCRICAO)

INFORMACOES PRELIMINARES

Este documento contém os resultados nacionais consolidados relativos as
secretarias municipais e estaduais de saude (SMS e SES), frisando-se que os resultados
das SMS relativos ao modelo simplificado também englobam as SMS que responderam
ao modelo completo.

Os resultados estdo acompanhados dos textos das assertivas avaliadas e se
encontram estruturados da seguinte forma:

a) Resultados consolidados dos estagios de capacidade de gestao em saude
(IGestSaude), levando-se em consideragao os mecanismos de Gestao da Atengao a Saude
e Gestao Administrativa;

b) Resultado dos desdobramentos de cada mecanismo de gestdo
(préaticas/itens de controle); e

¢) Resultado consolidado contendo todas as praticas avaliadas.

Ressalta-se que os resultados referentes ao levantamento nacional de
governanga em saude se encontram em documento proprio, no ambito do TC
011.770/2015-5.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAUDE (SMS)-MODELO
SIMPLIFICADO

ESTAGIOS DE CAPACIDADE DE GESTAO EM SAUDE
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Gestao da Atencao a Saude
Atencgao basica

AB1 Organizar a atengao basica.
AB1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura da atengao bdsica estdao estabelecidos.
AB1.2 Os gestores atengdo basica estao designados.

AB1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificacdo adequadas, para
executar as atividades da atencdo basica estdo disponiveis.

AB1.4 Infraestrutura necessdria para executar as atividades da atengdao basica esta
disponivel.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB2 Garantir que a atengao basica seja a ordenadora do cuidado.

AB2.1 O levantamento das necessidades de saude a partir da aten¢ao basica é realizado
de forma sistematizada, levando-se em consideragao:

a) o estudo do perfil epidemioldgico constante de dados dos sistemas informatizados;
b) o estudo da situagao demografica e socioecondmica da populagdo adscrita;

c) pesquisas de demanda reprimida;

d) conferéncias de saude; e

e) reuniGes com partes interessadas.

AB2.2 As necessidades de saude identificadas na atengdo basica sdo utilizadas para

programar os servigos de saude a serem prestados na propria atengdo basica, na média
e na alta complexidades.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB3 Definir territdrios, estratificar os riscos e definir as responsabilidades sanitarias.

AB3.1 Os territérios sob responsabilidade de cada estabelecimento da atengdo bdasica
estdo claramente definidos.

AB3.2 Mecanismos para vincular os profissionais de saude aos usuarios que devem
acompanhar estao estabelecidos.

AB3.3 Mecanismos com vistas a sensibilizar os profissionais de saude sobre sua
responsabilidade em relagao aos usudrios que devem acompanhar estao estabelecidos
(por exemplo, capacitagdao permanente, palestras planejadas, etc., com a finalidade de
esclarecer as responsabilidades dos profissionais).

AB3.4 Mecanismos de estratificacao da populagdo em subpopulagdes, de acordo com o
grau de risco a que estdao submetidas, estdo estabelecidos (por exemplo, grupos de
maior risco como hipertensos diabéticos e portadores de outros agravos relevantes).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB4 Vincular populagao aos territorios.

AB4.1 Estratégias para vincular a populagao aos territdrios sao executadas (por exemplo,

acOes para orientar a populagdo sobre sua vinculagdo territorial, humaniza¢do do
atendimento).

AB4.2 Mecanismos para que a humaniza¢dao do atendimento na ateng¢do basica seja
efetivada estdo estabelecidos e em plena utilizagdo (por exemplo, capacitagdo
permanente dos profissionais da atengao basica em humanizagao do atendimento).

AB4.3 Monitoramento dos pacientes atendidos em unidade diversa da sua unidade de
referéncia é realizado.

AB4.4 Acgbes corretivas sdo tomadas em decorréncia do monitoramento dos
atendimentos que ndo obedecem a vinculagdo territorial.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB5 Estabelecer mecanismos de acessibilidade.

AB5.1 Medidas que visam facilitar o acesso de pacientes (por exemplo, o agendamento
aberto) sdao implementadas.

AB5.2 Estratégias de acolhimento com classificagdo de risco estdo implementadas.

AB5.3 Os meios de apoio logistico, como de transporte sanitdrio, estdo estabelecidos
onde necessarios.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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ABG Estabelecer equipes de atendimento multidisciplinares.
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AB6.1 As equipes de atengao basica sdo formadas por profissionais multidisciplinares,

em quantidade e com a qualificagdo adequada suas atribuigdes.

AB6.2 A formacgdo das equipes de atengdo basica é monitorada para verificar se estao

sempre completas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB7 Executar as a¢Oes da atengao basica de sua responsabilidade.
AB7.1 Agdes e servigos de atengao basica de sua responsabilidade sdao executados.

AB7.2 A satisfagao do usuario com as agdes e servigos de atengao basica é avaliada.
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB8 Estabelecer mecanismos para continuidade no atendimento clinico (considerando
o tratamento na prépria atengao basica).

AB8.1 Mecanismos para que os agentes comunitarios de saude tenham conhecimento
de cada usudrio sob seu cuidado estdo estabelecidos (por exemplo,
separacao/distribuicdo das familias que ficardo sob o cuidado de um determinado
agente comunitdrio de salde, na drea adstrita pela equipe de atenc¢do basica, incluindo
a relagao contendo as informagdes sobre cada pessoa que compde essas familias).

AB8.2 Mecanismos que permitam aos profissionais da atengdao basica conhecerem o
histérico de saude de cada usuario estdo estabelecidos (por exemplo, existéncia de
prontuarios clinicos efetivos).

AB8.3 Mecanismos que visem a realiza¢cdo da busca ativa de usudrios para tratamento
na atencgao bdsica estdo estabelecidos (por exemplo, controle de usuarios em condi¢des
cronicas de saude que demandam acompanhamento; definicdo de pessoal e gestdo da
atividade dos profissionais que realizardo a busca ativa).
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AB9 Estabelecer mecanismos que aumentem a resolutividade da atengdo basica.

AB9.1 Protocolos clinicos para o atendimento na atencado basica estdo definidos.

-

AB9.2 Utilizacdo de protocolos clinicos para o atendimento na atenc¢do basica
monitorada.

AB9.3 Mecanismos com vistas a sensibilizar a populacdo de que atencdo basica é a porta
de entrada preferencial do SUS estdo estabelecidos (por exemplo, realizacdo de

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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reunides periddicas com a comunidade, informagdes na pdagina da secretaria de saude
na Internet).

AB9.4 Ferramentas que auxiliem no diagndstico de usuarios no ambito da atenc¢ao
bdsica estdo estabelecidas, com vistas a aumentar a resolutividade da atengdo basica
(por exemplo, utilizagdo do Telessaude ou de ferramenta similar).

AB9.5 Mecanismos para a promoc¢do da saude por meio de agdes preventivas sao
executadas (por exemplo, agdes do programa academia da saude).
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AB10 Encaminhar para o cuidado na média e/ou alta complexidades, de forma
ordenada, buscando a contrarreferéncia.

AB10.1 Os fluxos de referéncia (média e/ou alta complexidades) para onde serdo
encaminhados os usudrios estdo acessiveis aos profissionais da atencdo basica.

AB10.2 Mecanismos para que as equipes de atenc¢do basica tomem conhecimento da
situacdo clinica de cada usuario que foi encaminhado para a média e/ou alta
complexidades estdo estabelecidos (por exemplo, utilizacdo de ferramenta
informatizada, busca de informacdao por mensagem eletrbnica, etc.).

AB10.3 Mecanismos que permitam que os profissionais da aten¢do bdsica se
comuniquem com especialistas da média e da alta complexidade, para que possam
solicitar o contrarreferenciamento de usuarios, estdao estabelecidos (p. e., utilizacdo de
ferramenta informatizada para realizacdo da comunicacgdo).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB11 Monitorar a gestao da atengdo basica (automonitoramento).

AB11.1 Indicadores da gestdo da atencdo basica que serdo monitorados estdo
estabelecidos.

AB11.2 Indicadores da gestdo da atenc¢do bdsica sdo mensurados.

AB11.3 Resultados da avaliagdo dos indicadores da gestdo da atengdo basica sdo
utilizados para tomada de decisao pelos gestores da saude.
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Assisténcia farmacéutica
AF1 Organizar a assisténcia farmacéutica.

AF1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura da assisténcia farmacéutica estdo
estabelecidos.

AF1.2 Os gestores da assisténcia farmacéutica estdo designados.

AF1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificacdo adequadas, para executar
as atividades da assisténcia farmacéutica estdo disponiveis.

AF1.4 Infraestrutura necessaria para executar as atividades da assisténcia farmacéutica
estd disponivel.
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AF2 Selecionar medicamentos.
AF2.1 Comissao de Farmacia e Terapéutica, ou equivalente, estd estabelecida.

AF2.2 Informag0es técnicas para apoiar a selecdo de medicamentos estdao disponiveis
(por exemplo, estudos de perfil epidemioldgico e nosoldgico, estudos de consumo).

AF2.3 Registro qualitativo da demanda reprimida por medicamentos estd disponivel.

AF2.4 Registro de medicamentos adquiridos em decorréncia de decisdes judiciais esta
disponivel.

AF2.5 Relacdo de Medicamentos (REMUME/REMEME) estd definida com base na
Relacdo Nacional de Medicamentos Essenciais (RENAME).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AF2.6 Relagdo de Medicamentos (REMUME/REMEME) é divulgada aos profissionais dos
estabelecimentos de saude.
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AF3 Programar aquisicao de medicamentos.
AF3.1 Dados de consumo de medicamentos estdo disponiveis.

AF3.2 Dados quantitativos de demanda (atendida e ndo atendida) de medicamentos
estdo disponiveis.

AF3.3 Parametros para gestao de estoque de medicamentos (por exemplo, estoques
minimo e mdaximo, ponto de pedido) estdao estabelecidos.

AF3.4 Programagao de aquisi¢des de medicamentos é realizada com base em critérios
técnicos.

AF3.5 AvaliagGes da programacao de aquisicdao de medicamentos estdo disponiveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AF4 Adquirir medicamentos.

AF4.1 Catalogo de medicamentos ou manual de especificagdo técnica de medicamentos

estd estabelecido, e incluem a padronizagdo da nomenclatura e da apresentagdo dos
medicamentos.

AF4.2 Regras quanto ao prazo de validade (contado a partir da entrega) estdo
estabelecidas nas especificagdes técnicas do termo de referéncia.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AF5 Armazenar e distribuir medicamentos.

AF5.1 Protocolos que incluem verificagdo de requisitos técnicos e requisitos
administrativos para o recebimento dos medicamentos estdo descritos (por exemplo,
procedimentos operacionais padrao).

AF5.2 Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF), ou equivalente, esta estabelecida.

AF5.3 Protocolos (por exemplo, procedimentos operacionais padrdo) para
armazenagem e conservagao dos medicamentos estdao estabelecidos.

AF5.4 Controle de quantitativo de estoque, incluindo registro de entradas e saidas, esta
estabelecido.

AF5.5 Procedimentos para prevengao de perda de medicamentos por vencimento do
prazo de validade estdo estabelecidos.

AF5.6 Inventdrios periddicos sao realizados.

AF5.7 Protocolos para distribuicdo dos medicamentos aos estabelecimentos de saude
estdo estabelecidas.

AF5.8 Protocolos para descarte de medicamentos estdo estabelecidos.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AF6.1 Profissionais habilitados para dispensag¢ao de medicamentos estdo disponiveis em

qguantidade suficiente.

AF6.2 Informagdes que permitam rastrear a dispensacdao de medicamentos estdo

disponiveis.

AF6.3 Procedimentos a serem seguidos para dispensagdo estdao disponiveis aos

profissionais responsaveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AF8 Monitorar a gestao da assisténcia farmacéutica (automonitoramento).

AF8.1 Indicadores da gestao da assisténcia farmacéutica que serdao monitorados estao
estabelecidos.

AF8.2 Indicadores da gestao da assisténcia farmacéutica sdo mensurados.

AF8.3 Resultados da avaliagao dos indicadores da gestao da assisténcia farmacéutica sao
utilizados para tomada de decisdao pelos gestores da saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Vigilancia em saude

VS1 Organizar a vigilancia em saude.

Estagio
.S.APR
r‘d.INT
.3.INI
.2.INS
.1.INE

VS.1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura da vigilancia em saude estao definidos.

VS.1.2 Os gestores da vigilancia em saude estao designados.

VS.1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificagdo adequadas, para

executar as atividades da vigilancia em saude estao disponiveis.

VS.1.4 Infraestrutura necessaria para executar as atividades da vigilancia em saude esta

disponivel.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS2 Realizar vigilancia da situagao geral de satde da populagao.

VS2.1 Indicadores de saude que serdao monitorados para fins de vigilancia em saude
estdo selecionados.

VS2.2 Indicadores de saude selecionados sdo mensurados.

VS2.3 Resultados da avaliagao dos indicadores de saude selecionados sdo utilizados
como parametro para a¢des de vigilancia em saude.

VS2.4 Agbes preventivas e educativas de vigilancia em saude sao realizadas.

VS2.5 Estudos e pesquisas para aperfeicoamento cientifico e tecnoldgico da vigilancia
em saude sdo realizados.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS3 Realizar vigilancia, prevenir e controlar doengas transmissiveis.
VS3.1 Perfil epidemioldgico das doengas transmissiveis é levantado periodicamente.

VS3.2 Protocolos de vigilancia, prevencao e controle de doengas transmissiveis estdao
estabelecidos.

VS3.3 Protocolos de vigilancia, prevengdo e controle de doengas transmissiveis sao
conhecidos pelas partes interessadas (consideram-se partes interessadas os cidadaos,
estabelecimentos de saude, midia, etc.).

VS3.4 Ag¢Oes de educagao em saude (por exemplo, elaboragao de material educativo e
propagandas em midia, em conjunto com outras areas governamentais), sao realizadas.

VS3.5 AglOes de vigilancia, prevengdao e controle de doengas transmissiveis sdo
executadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS4 Realizar vigilancia das doengas cronicas nao transmissiveis, de acidentes e de
violéncias.

VS4.1 Plano municipal/estadual vigilancia das doengas crénicas ndo transmissiveis, de
acidentes e de violéncias esta estabelecido.

VS4.2 Diretrizes para intervengdes que impactem positivamente no controle de doengas
cronicas e agravos nao transmissiveis e promovam a qualidade de vida da populagao
estdo estabelecidas.

VS4.3 Informagdes epidemioldgicas para fundamentar intervengdes e politicas de
vigilancia de doengas cronicas, agravos nao transmissiveis e promogao de saude estao
disponiveis.

VS4.4 Articulagdo com outros setores governamentais, setor privado e sociedade civil
para atuar nos fatores de risco de doengas crénicas e agravos ndo transmissiveis e na
protecdo da saude é realizada.

VS4.5 Agdes de vigilancia das doengas cronicas ndo transmissiveis, de acidentes e de
violéncias sdo executadas (por exemplo, implantacdo de unidades sentinelas para
acidentes de transporte terrestres).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS9 Monitorar a gestao da vigilancia em satde (automonitoramento).

Estagio
.5.APR
r‘d.INT
.S.INI
.2.INS
.1.INE

VS.9.1 Indicadores da vigilancia em saude que serdo monitorados estdo estabelecidos.

VS.9.2 Indicadores da vigilancia em saude sao mensurados.

VS.9.3 Resultados da avaliagdo dos indicadores da vigilancia em saude sao utilizados

para tomada de decisdo pelos gestores da saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Gestao Administrativa

Planos
PI1 Elaborar Plano de Saude.
PI1.1 Resultados das conferéncias de salde estdo descritos.

PI1.2 Pactuagbes dos gestores nas Comissdes Intergestores Regionais (CIR), Bipartite
(CIB) e Tripartite (CIT) que impactam o planejamento estao descritas.

PI1.3 Diretrizes do conselho de saude para o Plano de Saude, inclusive quanto a
priorizacao, estdo descritas.

P1.4 Audiéncias publicas para obter sugestdes para o Plano de Saude sao realizadas.
PI1.5 Necessidades de saude estao descritas.
PI1.6 Mapa de saude esta descrito.

PI1.7 Plano de Saude é elaborado a partir das necessidades em saude, considerando
resultados das conferéncias de saude, das pactuacGes entre os gestores nas Comissdes
Intergestores Regionais (CIR), Bipartite (CIB) e Tripartite (CIT) e das audiéncias publicas,
e as diretrizes do conselho de saude.

PI1.8 Plano de Saude esta elaborado e contém: a) analise situacional; b) definicao de
objetivos; c) definicdo de pelo menos um indicador para cada objetivo; d) definicao de
metas para cada indicador; e) processo de monitoramento e avalia¢do dos indicadores.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Frequéncia (N

Média 56% 50% 45% 32% 49% 32% 50% 52%
Carga 0.70 0.72 0.74 0.59 0.77 0.60 0.83 0.74
Peso 12% 13% 13% 10% 14% 10% 15% 13%
PI1 PI11 PI12 PI13 PI14 PI15 PI16 P17 PI18

PI12 Elaborar programacao anual de saude.

PI2.1 Metas do Plano de Saude que serdo alcangadas no ano corrente estao definidas.

PI2.2 Agdes para atingir as metas do ano estdo estabelecidas.

PI2.3 Recursos (orgamentarios, humanos etc.) necessdrios para a execugdo das agoes
estdo descritos.

PI2.4 Indicadores da PAS que serdao monitorados estdo estabelecidos.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PI3 Estabelecer planos operativos.
PI3.1 Orientagdes para a elaboragdo dos planos operativos estao estabelecidas.

PI3.2 Planos operativos dos estabelecimentos de saude préprios, contratualizados e
conveniados estdo estabelecidos.

PI3.3 Monitoramento da existéncia e da completude dos planos operativos estd
estabelecido.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Processos de apoio — Aquisicoes (todos os objetos, menos acordos realizados com
terceiros para prestacao de servicos de satude)

PrAg3 Implantar controles para cada uma das aquisi¢es (de todos os objetos, menos
acordos realizados com terceiros para prestagdo de servigos de saude).

PrAqg3.1 Toda contratacdo é iniciada com um documento, preenchido pela secretaria de
saude, que informa a necessidade de saude que sera atendida com a contratacao.

PrAg3.2 Critérios de qualidade para cada uma das aquisi¢cdes estao estabelecidos nos
ajustes.

PrAq3.3 Critérios de qualidade para cada uma das aquisicGes sdo avaliados quando da
entrega dos bens e servicos.

PrAqg3.4 Resultados da avaliacdo dos critérios de qualidade de cada uma das aquisicGes
sdo utilizados para o pagamento do contrato.

PrAq3.5 Critérios para aceitacdo do preco em cada uma das aquisicdes estdo
estabelecidos nos instrumentos convocatorios.

PrAqg3.6 Dados do Banco de Precos em Saude sdo utilizados nos processos de aquisicdo.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Processos de apoio - Acordos com terceiros para prestagao de servigos de saude, com
ou sem contratualiza¢do (o instrumento pode ser contrato administrativo, convénio,
Termo de Parceria, Contrato de Gestdo etc.)

PrCtt3 Implantar controles para cada um dos acordos com terceiros para prestagao de
servigos de saude.

PrCtt3.1 Estudos apontando a necessidade de firmar acordos com terceiros para
prestacdo de servicos de salude estdo disponiveis.

PrCtt3.2 Estudos apontando qual a modalidade mais vantajosa de acordo com terceiros
para prestacao de servicos de saude (dentre contrato administrativo, convénio, Termo
de Parceria, Contrato de Gestdo etc.) estdo disponiveis.

PrCtt3.3 Termo contratual para cada um dos acordos estad assinado (por exemplo,
contrato administrativo, convénio, termo de parceria, contrato de gestao etc.).

PrCtt3.4 Descri¢cGes qualitativa e quantitativa dos servicos de salde sdo parte integrante
de cada um dos acordos firmados.

PrCtt3.5 Indicadores (de qualidade, produtividade, prazos etc.) para cada acordo
firmado estdo estabelecidos nos termos contratuais.

PrCtt3.6 Precos dos servicos de cada um dos acordos estdo dentro da faixa dos precos
praticados no mercado.

PrCtt3.7 Indicadores de cada acordo firmado sdo mensurados.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Média 22% 24% 48% 41% 38% 48% 32% 32%
Carga 0.68 0.72 077 0.82 0.84 0.76 0.82 0.81
Peso 11% 12% 12% 13% 14% 12% 13% 13%

PrCit3 PrCit31 PrCtt32  PrCtt33  PrCt3d  PrCt3s  Prot3s  Prow37  Prctas

Processos de apoio — Orcamento e finangas

PrOF3 Monitorar e avaliar o fundo de satde.

PrOF3.1 Responsabilidade pelo acompanhamento da disponibilidade e aplicagao dos

recursos do fundo de saude esta definida.

PrOF3.2 Disponibilidade e aplicagdao dos recursos do fundo de saude sdo acompanhados,

inclusive quanto a vinculagao de sua aplicagdo.

PrOF3.3 Resultados do acompanhamento da disponibilidade e aplicagdao dos recursos

do fundo de saude s3do utilizados para tomada de decis3do.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PE1 Adotar cddigo de ética e conduta que defina padrées de comportamento dos
gestores e colaboradores da secretaria de saude.

PE1.1 Todos os gestores e colaboradores da secretaria de salde estdo submetidos a um
cadigo de ética e de conduta.

PE1.2 O cédigo de ética e de conduta adotado possui as seguintes caracteristicas: a)
detalha valores, principios e comportamentos esperados dos agentes; b) define
tratamento de conflitos de interesses; c) estabelece a obrigatoriedade de manifestacdo
e registro, de forma explicita e transparente, de aspectos que possam conduzir a
conflitos de interesses (por exemplo, empregos atuais e anteriores, candidaturas a
cargos eletivos, atividades politicas nos ultimos cinco anos); d) proibe o recebimento de
beneficios que possam, de forma efetiva ou potencial, influenciar, ou parecer
influenciar, as acdes dos colaboradores e gestores.

PE1.3 O cédigo de ética e de conduta adotado define: a) sanc¢des cabiveis em caso de
seu descumprimento; b) mecanismos de monitoramento e avaliacdo do seu
cumprimento; c) papéis e responsabilidades dos envolvidos no monitoramento e na
avaliacdo do comportamento de agentes publicos.

PE1.4 Acles de divulgacdo e promocgdo do conhecimento do cddigo de ética e de
conduta sao efetivamente realizadas para seu publico alvo.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PE3 Dispor de forga de trabalho suficiente.

PE3.1 InformacGes sobre a forca de trabalho ideal (quantidade e qualificacdo de pessoal)
estdo descritas com base em critérios técnicos (por exemplo, mapeamento de
processos, analise da produtividade média, etc.)

PE3.2 Informacdes sobre forca de trabalho atual (quantidade e qualificacdo de pessoal)
estdo descritas.

PE3.3 AvaliagGes das lacunas (quantitativas e qualitativas) da forga de trabalho sdo
realizadas.

PE3.4 Estratégias para dispor da forca de trabalho ideal estdo estabelecidas.

PE3.5 Estratégias para dispor da forca de trabalho ideal sdo executadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PE6 Promover a aprendizagem continua.

PE6.1 Necessidades de capacitagdao em atengdo a saude estao descritas.
PE6.2 Necessidades de capacitagdao em gestdo estdo descritas.

PE6.3 Plano de educagao permanente em atengdo a saude estd estabelecido.
PE6.4 Plano de educagao permanente em gestdo estd estabelecido.

PE6.5 Plano de educacdo permanente em atencdo a saude é executado.
PE6.6 Plano de educagdao permanente em gestao é executado.

PE6.7 Avaliagdes dos resultados das a¢des de educagdao permanente em atengao a saude
sao realizadas.

PE6.8 AvaliacGes das acbes de educacdao permanente em gestdo sdo realizadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Informagao e conhecimento

IC1 Utilizar sistemas de informagao.

IC1.1 Processos que dependem do apoio de sistemas de informacgao estao listados.
IC1.2 Sistemas de informagao necessarios estao disponiveis.

IC1.3 Sistemas de informacgao existentes sdo Uteis e suficientes.

IC1.4 InformagGes contidas nos sistemas de informacdo sdo integras, confidveis,
atualizadas e disponiveis em formato aberto.

IC1.5 Informagdes contidas nos sistemas sdo integradas, de modo a possibilitar efetiva

comunicagao entre os subsistemas de saude (por exemplo, atengao basica, vigilancia em
saude).

IC1.6 Avaliagao da adequagdo dos sistemas de informacgao oferecidos pelo Ministério da
Saude precede a decisdo de utilizar outros sistemas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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ESTAGIOS DE CAPACIDADE EM GESTAO EM SAUDE CONSOLIDADOS ATE O NiVEL DE
PRATICA

Frequéncia (N=4314)
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SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAUDE (SMS)-MODELO
COMPLETO

ESTAGIOS DE CAPACIDADE DE GESTAO EM SAUDE

Consolidagéo de iGestSaude_s3
(var.explicada=73%; alpha=0.909; kmo=0.887; Bartlett (p value)=0)
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Gestao da Atencao a Saude
Atengao basica

AB1 Organizar a atengao bdsica.
AB1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura da atengdo basica estdo estabelecidos.
AB1.2 Os gestores atencdo basica estao designados.

AB1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificagdo adequadas, para executar as
atividades da atencdo basica estao disponiveis.

AB1.4 Infraestrutura necessdria para executar as atividades da atengao basica esta disponivel.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB 2 Garantir que a atengao basica seja a ordenadora do cuidado.

AB2.1 O levantamento das necessidades de salde a partir da atencdo basica é realizado de
forma sistematizada, levando-se em consideragao:

a) o estudo do perfil epidemioldgico constante de dados dos sistemas informatizados;
b) o estudo da situacdo demografica e socioeconémica da populagdo adscrita;

c) pesquisas de demanda reprimida;

d) conferéncias de salude; e

e) reuniGes com partes interessadas.

AB2.2 As necessidades de saude identificadas na atencdo basica sdo utilizadas para programar

os servicos de salde a serem prestados na prépria atengdo basica, na média e na alta
complexidades.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagao de AB2
(var.explicada=78%; alpha=0.723; kmo=0.5; Bartlett (p value)=0)
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AB3 Definir territdrios, estratificar os riscos e definir as responsabilidades sanitarias.

AB3.1 Os territérios sob responsabilidade de cada estabelecimento da atengdo basica estdo
claramente definidos.

AB3.2 Mecanismos para vincular os profissionais de salide aos usudrios que devem acompanhar
estdo estabelecidos.

AB3.3 Mecanismos com vistas a sensibilizar os profissionais de salide sobre sua responsabilidade
em relagdo aos usuarios que devem acompanhar estdo estabelecidos (por exemplo, capacita¢do

permanente, palestras planejadas, etc., com a finalidade de esclarecer as responsabilidades dos
profissionais).

AB3.4 Mecanismos de estratificacdo da populagdao em subpopulagdes, de acordo com o grau de
risco a que estdo submetidas, estdo estabelecidos (por exemplo, grupos de maior risco como
hipertensos diabéticos e portadores de outros agravos relevantes).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB4 Vincular populagao aos territdrios.

ABA4.1 Estratégias para vincular a populagdo aos territérios sdo executadas (por exemplo, agdes
para orientar a populagao sobre sua vinculagdo territorial, humanizagao do atendimento).

AB4.2 Mecanismos para que a humanizagao do atendimento na atencdo bdsica seja efetivada
estdo estabelecidos e em plena utilizagdo (por exemplo, capacitagdo permanente dos
profissionais da atengdo basica em humanizagdo do atendimento).

AB4.3 Monitoramento dos pacientes atendidos em unidade diversa da sua unidade de
referéncia é realizado.

AB4.4 Agdes corretivas sdo tomadas em decorréncia do monitoramento dos atendimentos que
ndo obedecem a vinculagdo territorial.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB5 Estabelecer mecanismos de acessibilidade.

AB5.1 Medidas que visam facilitar o acesso de pacientes (por exemplo, o agendamento aberto)
sao implementadas.

AB5.2 Estratégias de acolhimento com classificagdo de risco estdao implementadas.

AB5.3 Os meios de apoio logistico, como de transporte sanitario, estdo estabelecidos onde
necessarios.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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ABG6 Estabelecer equipes de atendimento multidisciplinares.

AB6.1 As equipes de atencdo basica sdao formadas por profissionais multidisciplinares, em
guantidade e com a qualificagcdo adequada suas atribuicoes.

AB6.2 A formacado das equipes de atencdo basica é monitorada para verificar se estdo sempre
completas.

Consolidagao de AB6
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AB7 Executar as agoes da atengao basica de sua responsabilidade.
AB7.1 Agoes e servicos de atencdo basica de sua responsabilidade sdo executados.
AB7.2 A satisfacdo do usudrio com as agGes e servicos de atengao basica é avaliada.

Consolidagao de AB7
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AB8 Estabelecer mecanismos para continuidade no atendimento clinico (considerando o
tratamento na propria atengdo basica).

AB8.1 Mecanismos para que os agentes comunitdrios de salde tenham conhecimento de cada
usuario sob seu cuidado estdo estabelecidos (por exemplo, separagdo/distribuicdo das familias
que ficardo sob o cuidado de um determinado agente comunitdrio de saude, na drea adstrita
pela equipe de atencdo basica, incluindo a relacdo contendo as informagdes sobre cada pessoa
que compde essas familias).

AB8.2 Mecanismos que permitam aos profissionais da ateng¢do bdsica conhecerem o histdrico
de saude de cada usudrio estdo estabelecidos (por exemplo, existéncia de prontuarios clinicos
efetivos).

AB8.3 Mecanismos que visem a realizacdo da busca ativa de usudrios para tratamento na
atencdo bdasica estdo estabelecidos (por exemplo, controle de usuarios em condigdes crénicas
de saude que demandam acompanhamento; definicdo de pessoal e gestdo da atividade dos
profissionais que realizardo a busca ativa).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB9 Estabelecer mecanismos que aumentem a resolutividade da atengao basica
AB9.1 Protocolos clinicos para o atendimento na aten¢do bdsica estdo definidos.
AB9.2 Utilizacdo de protocolos clinicos para o atendimento na atencdo basica é monitorada.

AB9.3 Mecanismos com vistas a sensibilizar a populagdo de que atengdo basica é a porta de
entrada preferencial do SUS estdo estabelecidos (por exemplo, realizagdo de reunies periddicas
com a comunidade, informagdes na pagina da secretaria de saide na Internet).

AB9.4 Ferramentas que auxiliem no diagndstico de usuarios no ambito da atenc¢do bdsica estdo
estabelecidas, com vistas a aumentar a resolutividade da atencdo bdsica (por exemplo,
utilizagdo do Telessaude ou de ferramenta similar).

AB9.5 Mecanismos para a promocdo da saude por meio de a¢des preventivas sdo executadas
(por exemplo, acbes do programa academia da saude).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.




TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo da Saude

Consolidagao de AB9
(var.explicada=52%; alpha=0.766; kmo=0.754; Bartlett (p value)=0)

39%

100 -

g @ Estagio
g . .S.APR
< 49% A
8 -3 INI
% A

: .2.INS
z

o .1.INE
'

25-

Média 39% 29% 37% 28% 42%
Carga 0.79 0.80 072 058 069
Peso 22% 22% 20% 16% 19%
AB9 AB91 AB92 AB93 ABS4 ABY5

AB10 Encaminhar para o cuidado na média e/ou alta complexidades, de forma ordenada,
buscando a contrarreferéncia.

AB10.1 Os fluxos de referéncia (média e/ou alta complexidades) para onde serdo encaminhados
0s usuarios estdo acessiveis aos profissionais da atencdo basica.

AB10.2 Mecanismos para que as equipes de atencdo basica tomem conhecimento da situacdo
clinica de cada usuario que foi encaminhado para a média e/ou alta complexidades estdo

estabelecidos (por exemplo, utilizacdo de ferramenta informatizada, busca de informac&o por
mensagem eletroénica, etc.).

AB10.3 Mecanismos que permitam que os profissionais da atencdo bdsica se comuniquem com
especialistas da média e da alta complexidade, para que possam solicitar o
contrarreferenciamento de usuarios, estdo estabelecidos (p. e., utilizacdo de ferramenta
informatizada para realizagdo da comunicagdo).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AB11 Monitorar a gestdo da atengdo basica (automonitoramento).

AB11.1 Indicadores da gestdo da atencdo basica que serdo monitorados estao estabelecidos.

AB11.2 Indicadores da gestdo da atencdo bdsica sdo mensurados.

AB11.3 Resultados da avaliacdo dos indicadores da gestdo da atengdo bdsica sdo utilizados para
tomada de decisdo pelos gestores da saude.

Consolidagéo de AB11
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Média e/ou alta complexidades
MAC1 Organizar o atendimento de média e/ou alta complexidades.

MAC1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura do atendimento de média e/ou alta
complexidades estdo estabelecidos.

MAC1.2 Os gestores do atendimento de média e/ou alta complexidades estdo designados.

MAC1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificacdo adequadas, para executar as
atividades do atendimento de média e/ou alta complexidades estdo disponiveis.

MAC1.4 Infraestrutura necessaria para executar as atividades do atendimento de média e/ou
alta complexidades esta disponivel.

Consolidagao de MAC1
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MAC2 Estabelecer e manter a rede de média e/ou alta complexidades de sua
responsabilidade.

MAC2.1Estabelecimentos de salde que prestam servicos de média e/ou alta complexidades
estdo relacionados.

MAC2.2 Agdes e servigos que sao prestados por cada estabelecimento de salde estdo listados.
MAC2.3 Fluxos de referéncia sdo de conhecimento da gestdao da média e alta complexidade.

MAC2.4 Recursos (humanos, infraestrutura etc.) necessarios a prestacdo das a¢des e servigos
estdo descritos.

MAC2.5 Recursos (humanos, infraestrutura etc.) necessdrios a prestacdo das a¢des e servigos
estdo disponiveis.
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Consolidagado de MAC2
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MACS3 Estabelecer fluxos de referéncia (de sua propria AB).

MAC3.1 Fluxos de referéncia, partindo de sua propria atengao basica, para a média e alta
complexidade estdo estabelecidos.

MAC3.2 Fluxos de referéncia de sua prépria atencgao basica para a média e alta complexidade
sdo comunicados aos estabelecimentos da atencdo basica.

Consolidagado de MAC3
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MAC4 Estabelecer complexo regulador.
MAC4.1 Complexo regulador esta estabelecido.
MAC4.2 Infraestrutura necessaria ao funcionamento do complexo regulador estd disponivel.

MAC4.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificacdo adequadas, para suportar o
funcionamento do complexo regulador estdo disponiveis.

MAC4.4 Recursos orcamentadrios e financeiros suficientes estdo disponiveis.

MAC4.5 Escopo da regulagdo, incluindo agles, servicos, unidades solicitantes e unidades
executantes, esta estabelecido.

MAC4.6 Protocolos de regulacdo estdo estabelecidos, e incluem os critérios da informacdo a ser
enviada a Central de Regulacdo.

MAC4.7 Protocolos clinicos para uso na regulacdo estdo estabelecidos.

Consolidagado de MAC4
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MACS5 Realizar a regulagao do acesso, preferencialmente com a utilizagao de recursos de
tecnologias de informacao.

MACS5.1 Oferta de servigos pelas unidades executantes (procedimentos, leitos hospitalares etc.)
esta descrita.

MAC5.2 Cotas de servigos por classificagcdo de risco (por exemplo, urgéncia, emergéncia) para
as unidades solicitantes estdo estabelecidas.

MACS5.3 Processos de autorizagGes prévias (por exemplo, Autorizagdes de Procedimentos de
Alta Complexidade/Custo — APAC ou Autorizacdo de Internagdo Hospitalar — AlH) estdo listados.

MACS5.4 Regulagao é executada com utilizagao dos protocolos pré-estabelecidos.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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MAC6 Monitorar e gerir as filas para atendimento em média e/ou alta complexidades.
MAC6.1 Indicadores das filas de espera estao estabelecidos.

MAC6.2 Indicadores das filas de espera sdo mensurados.

MAC6.3 Apoio a qualificagdo dos encaminhamentos para as especialidades (por exemplo, por
meio de centros de teleconsultoria) esta disponivel.

MAC6.4 Resultados da avaliagdo dos indicadores das filas de espera sdo utilizados para tomada
de decisdo pelo gestor da atengdo basica.

MACG6.5 Resultados da avaliacdo dos indicadores das filas de espera sdo utilizados para tomada
de decisdo pelos gestores da média e/ou alta complexidades.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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MAC?7 Executar as agbes de média e/ou alta complexidades de sua responsabilidade.

MAC7.1A¢bes e servicos de média e/ou alta complexidades de sua responsabilidade sdo
executados.

MAC7.2 A satisfagdo do usuario com as acdes e servicos de média e/ou alta complexidades é
avaliada.
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MACS Realizar contrarreferéncia.

MACS.1 Orientac¢Oes sobre a importancia e necessidade da contrarreferéncia sdo oferecidas aos
executores das a¢des de média e/ou alta complexidades.

MACS.2 InformacGes sobre a origem do usuario estdo descritas.
MACS.3 Contrarreferéncias sdo realizadas.

Consolidagao de MACS8
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MAC 9 Implantar controles na gestao da utilizacdo de OPMEs.

MAC9.1 ComissGes com a incumbéncia de especificar ou padronizar OPMEs a serem adquiridas
estdo estabelecidas.

MAC9.2 Especificagdes padronizadas de OPMEs que devem ser utilizadas pelas Unidades
Hospitalares estdo estabelecidas.

MAC9.3 Quantidades de OPMEs a serem adquiridas nas Unidades Hospitalares sdo estimadas
com base nas metas de procedimentos cirdrgicos e ambulatoriais do exercicio.

MAC9.4 Protocolos para recebimento, armazenagem, conservacao e utilizacdo de OPMEs nas
Unidades Hospitalares estdo estabelecidos (por exemplo, procedimentos operacionais padrao).

MAC9.5 Controles de quantitativo de estoque de OPMEs, incluindo registro de entradas e saidas,
estdo estabelecidos nas Unidades Hospitalares.

MAC9.6 Controles que permitam rastrear OPMEs desde a sua aquisi¢cdo até sua utilizagdo estao
implantados nas Unidades Hospitalares.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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MAC10 Monitorar a gestdo do atendimento de média e/ou alta complexidades
(automonitoramento).

MAC10.1 Indicadores da gestdo da média e/ou alta complexidades que serdo monitorados estdo
estabelecidos.

MAC10.2 Indicadores da gestdo da média e/ou alta complexidades sdo mensurados.

MAC10.3 Resultados da avaliagdo dos indicadores da gestdo da média e/ou alta complexidades
sao utilizados para tomada de decisdo pelos gestores da saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Assisténcia farmacéutica

AF1 Organizar a assisténcia farmacéutica.

AF1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura da assisténcia farmacéutica estdo estabelecidos.
AF1.2 Os gestores da assisténcia farmacéutica estdo designados.

AF1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificacdo adequadas, para executar as
atividades da assisténcia farmacéutica estao disponiveis.

AF1.4 Infraestrutura necessdria para executar as atividades da assisténcia farmacéutica estd
disponivel.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagdo de AF1
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AF2 Selecionar medicamentos.
AF2.1 Comissdo de Farmdcia e Terapéutica, ou equivalente, estd estabelecida.

AF2.2 InformacgGes técnicas para apoiar a selecdo de medicamentos estdao disponiveis (por
exemplo, estudos de perfil epidemiolégico e nosoldgico, estudos de consumo).

AF2.3 Registro qualitativo da demanda reprimida por medicamentos esta disponivel.

AF2.4 Registro de medicamentos adquiridos em decorréncia de decisdes judiciais estd
disponivel.

AF2.5 Relagdo de Medicamentos (REMUME/REMEME) esta definida com base na Relacdo
Nacional de Medicamentos Essenciais (RENAME).

AF2.6 Relacdo de Medicamentos (REMUME/REMEME) ¢ divulgada aos profissionais dos
estabelecimentos de saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AF2
(var.explicada=44%; alpha=0.747; kmo=0.742; Bartlett (p value)=0)
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AF3 Programar aquisi¢cao de medicamentos.
AF3.1 Dados de consumo de medicamentos estdo disponiveis.

AF3.2 Dados quantitativos de demanda (atendida e ndo atendida) de medicamentos estdo
disponiveis.

AF3.3 Pardmetros para gestdo de estoque de medicamentos (por exemplo, estoques minimo e
maximo, ponto de pedido) estdo estabelecidos.

AF3.4 Programacao de aquisi¢des de medicamentos é realizada com base em critérios técnicos.

AF3.5 AvaliacGes da programacao de aquisicdo de medicamentos estdo disponiveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AF3
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AF4 Adquirir medicamentos.

AF4.1 Catalogo de medicamentos ou manual de especificacdo técnica de medicamentos esta
estabelecido, e incluem a padronizacdao da nomenclatura e da apresentacao dos medicamentos.

AF4.2 Regras quanto ao prazo de validade (contado a partir da entrega) estdo estabelecidas nas
especificagdes técnicas do termo de referéncia.

Consolidagéo de AF4
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AF5 Armazenar e distribuir medicamentos.

AF5.1 Protocolos que incluem verificagdo de requisitos técnicos e requisitos administrativos
para o recebimento dos medicamentos estdo descritos (por exemplo, procedimentos
operacionais padrao).

AF5.2 Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF), ou equivalente, estad estabelecida.

AF5.3 Protocolos (por exemplo, procedimentos operacionais padrdo) para armazenagem e
conservacao dos medicamentos estdo estabelecidos.

AF5.4 Controle de quantitativo de estoque, incluindo registro de entradas e saidas, estd
estabelecido.

AF5.5 Procedimentos para prevencdo de perda de medicamentos por vencimento do prazo de
validade estdo estabelecidos.

AF5.6 Inventarios periddicos sdo realizados.

AF5.7 Protocolos para distribuicdo dos medicamentos aos estabelecimentos de salde estdo
estabelecidas.

AF5.8 Protocolos para descarte de medicamentos estdo estabelecidos.

Consolidacéo de AF5
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AF6 Dispensar medicamentos.

AF6.1 Profissionais habilitados para dispensacdao de medicamentos estdo disponiveis em
quantidade suficiente.

AF6.2 Informagbes que permitam rastrear a dispensa¢do de medicamentos estdo disponiveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AF6.3 Procedimentos a serem seguidos para dispensacdo estdo disponiveis aos profissionais
responsaveis.

Consolidagio de AF6
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AF7 Segregar fungdes criticas.
AF7.1 Fungdes criticas na gestdo de medicamentos estdo descritas.

AF7.2 Funcdes criticas na gestdo de medicamentos estdo segregadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AF8 Monitorar a gestdo da assisténcia farmacéutica (automonitoramento).

AF8.1 Indicadores da gestdo da assisténcia farmacéutica que serdo monitorados estdo
estabelecidos.

AF8.2 Indicadores da gestdo da assisténcia farmacéutica sdo mensurados.

AF8.3 Resultados da avaliagdo dos indicadores da gestdo da assisténcia farmacéutica sdo
utilizados para tomada de decisdo pelos gestores da saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Vigilancia em saude

VS1 Organizar a vigilancia em saide.

VS.1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura da vigilancia em satde estdo definidos.
VS.1.2 Os gestores da vigilancia em saude estdo designados.

VS.1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificacdo adequadas, para executar as
atividades da vigilancia em saude estdo disponiveis.

VS.1.4 Infraestrutura necessdria para executar as atividades da vigilancia em saude esta
disponivel.

Consolidagao de VS1
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VS2 Realizar vigilancia da situacdo geral de satide da populagao.

VS2.1 Indicadores de saude que serdao monitorados para fins de vigilancia em salde estdo
selecionados.

VS2.2 Indicadores de saude selecionados sdo mensurados.

VS2.3 Resultados da avaliagdao dos indicadores de saude selecionados sdo utilizados como
parametro para a¢oes de vigilancia em saude.

VS2.4 Agbes preventivas e educativas de vigilancia em saude sdo realizadas.

VS2.5 Estudos e pesquisas para aperfeicoamento cientifico e tecnolégico da vigilancia em saude
sdo realizados.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS3 Realizar vigilancia, prevenir e controlar doengas transmissiveis.
VS3.1 Perfil epidemioldgico das doencas transmissiveis é levantado periodicamente.

VS3.2 Protocolos de vigilancia, prevencdo e controle de doencas transmissiveis estdo
estabelecidos.

VS3.3 Protocolos de vigilancia, prevencao e controle de doengas transmissiveis sdo conhecidos

pelas partes interessadas (consideram-se partes interessadas os cidaddos, estabelecimentos de
saude, midia, etc.).

VS3.4 Ac¢Oes de educacdo em saude (por exemplo, elaboracdo de material educativo e
propagandas em midia, em conjunto com outras areas governamentais), sdo realizadas.

VS3.5 Agbes de vigilancia, prevencao e controle de doengas transmissiveis sdao executadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS4 Realizar vigilancia das doengas cronicas ndo transmissiveis, de acidentes e de violéncias.

VS4.1 Plano municipal/estadual vigilancia das doencas crénicas ndo transmissiveis, de acidentes
e de violéncias estd estabelecido.

VS4.2 Diretrizes para intervengbes que impactem positivamente no controle de doengas
cronicas e agravos ndo transmissiveis e promovam a qualidade de vida da populagdo estdo
estabelecidas.

VS4.3 Informagdes epidemioldgicas para fundamentar intervencgées e politicas de vigilancia de
doengas cronicas, agravos nao transmissiveis e promogao de saude estdo disponiveis.

VS4.4 Articulagao com outros setores governamentais, setor privado e sociedade civil para atuar
nos fatores de risco de doencas cronicas e agravos ndo transmissiveis e na protecdo da saude é
realizada.

VS4.5 Agdes de vigilancia das doengas cronicas ndo transmissiveis, de acidentes e de violéncias

sdo executadas (por exemplo, implanta¢do de unidades sentinelas para acidentes de transporte
terrestres).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS5 Realizar vigilancia das populagdes expostas a riscos ambientais em saude.
VS5.1 Mapeamento das populagGes expostas a riscos ambientais em salde esta estabelecido.

VS5.2 Protocolos de deteccdo e prevengdao de mudancas nos fatores determinantes e
condicionantes do ambiente que interferiram na saide humana estao estabelecidos.

VS5.3 Fatores de risco, sobretudo a qualidade da dgua para consumo humano, do ar e do solo,
estdo estabelecidos.

VS5.4 Fatores de risco, sobretudo a vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano, ar e
solo sdo monitorados.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS6 Realizar vigilancia da satde do trabalhador.
VS6.1 Protocolos assistenciais quanto aos Agravos de Saude do Trabalhador estdo estabelecidos.

VS6.2 A prevencao, a assisténcia e a vigilancia aos agravos a saude relacionados ao trabalho sdo
considerados no planejamento.

VS6.3 Os principios da precaugdo, da promogdao da salde e da prevencao de danos, sao
considerados nas a¢des de vigilancia da salde do trabalhador.

VS.6.4 A promogdo de ambientes de trabalho saudaveis e a minimizagdo de riscos ambientais
presentes no ambiente de trabalho sdo considerados.

VS6.5 Agbes de vigilancia da saude do trabalhador sdo executadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS7 Realizar vigilancia sanitdria dos riscos decorrentes da produc¢do e do uso de produtos,
servicos e tecnologias de interesse a saude.

VS7.1 Protocolos de avaliacdo de produtos, servigos e tecnologias que possam afetar a saude
publica estdo estabelecidos.

VS7.2 Mapeamento de todos os estabelecimentos e locais passiveis de atuacdo de vigilancia
sanitdria é realizado periodicamente.

VS7.3 Cadastramento, licenciamento e fiscalizacdo de estabelecimentos cujos servigos possam
afetar a salide da populacdo sao realizados.

VS7.4 Protocolos (notas técnicas, por exemplo) de manuseio de produtos, servicos e tecnologias
que possam afetar a salde publica estdo estabelecidos.

VS7.5 Agbes de vigilancia sanitaria sdao executadas.

VC7.6 O monitoramento das desconformidades apontadas nas fiscalizagbes de
estabelecimentos cujos servicos possam afetar a salde da populacdo é realizado
periodicamente.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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VS8 Estabelecer e executar planos de resposta as emergéncias de satde publica.
VS.8.1 Planos e diretrizes para resposta as emergéncias estdo estabelecidos.

VS.8.2 Canais para comunicacdo de riscos de uma emergéncia de saude publica estdo
estabelecidos.

VS.8.3 Estrutura, permanente ou circunstancial, suficiente e adequada, para resposta as
emergeéncias esta implantada.

VS.8.4 Agdes de redugdo de risco (prevengdo, mitigacdo e preparacdo), manejo da emergéncia
(alerta e resposta) e recuperacdo (reabilitagdo e reconstrugdo) estdo delineadas.

VS8.5 Agbes de resposta as emergéncias sdo executadas, quando necessdrias.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.




TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo da Saude

VS9 Monitorar a gestdo da vigilancia em satde (automonitoramento).
VS.9.1 Indicadores da vigilancia em saude que serdao monitorados estdo estabelecidos.
VS.9.2 Indicadores da vigilancia em salde sdo mensurados.

VS.9.3 Resultados da avaliacdo dos indicadores da vigilancia em saude sdo utilizados para
tomada de decisdo pelos gestores da saude.
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Gestao Administrativa

Planos
PI1 Elaborar Plano de Saude.
PI1.1 Resultados das conferéncias de saude estdo descritos.

PI1.2 PactuacOes dos gestores nas Comissdes Intergestores Regionais (CIR), Bipartite (CIB) e
Tripartite (CIT) que impactam o planejamento estao descritas.

PI1.3 Diretrizes do conselho de saude para o Plano de Saude, inclusive quanto a priorizagao,
estdo descritas.

P1.4 Audiéncias publicas para obter sugestdes para o Plano de Saude sdo realizadas.
PI1.5 Necessidades de salde estdo descritas.
PI1.6 Mapa de saude esta descrito.

PI1.7 Plano de Saude é elaborado a partir das necessidades em saude, considerando resultados
das conferéncias de saude, das pactuacBes entre os gestores nas Comissdes Intergestores
Regionais (CIR), Bipartite (CIB) e Tripartite (CIT) e das audiéncias publicas, e as diretrizes do
conselho de saude.

PI1.8 Plano de Saude esta elaborado e contém: a) andlise situacional; b) definicdo de objetivos;
c) definicdo de pelo menos um indicador para cada objetivo; d) definicdo de metas para cada
indicador; e) processo de monitoramento e avalia¢cdo dos indicadores.

Consolidagao de PI1
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PI2 Elaborar programagao anual de saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PI2.1 Metas do Plano de Saude que serdo alcangadas no ano corrente estdo definidas.
PI2.2 A¢des para atingir as metas do ano estdo estabelecidas.

PI2.3 Recursos (orcamentdrios, humanos etc.) necessdrios para a execucdao das a¢des estao
descritos.

PI2.4 Indicadores da PAS que serdo monitorados estdo estabelecidos.

Consolidagao de PI2
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PI3 Estabelecer planos operativos.
PI3.1 OrientagGes para a elaboragdo dos planos operativos estdo estabelecidas.

PI3.2 Planos operativos dos estabelecimentos de saude prdéprios, contratualizados e
conveniados estdo estabelecidos.

PI3.3 Monitoramento da existéncia e da completude dos planos operativos estd estabelecido.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Processos de apoio — Aquisi¢oes (todos os objetos, menos acordos realizados com terceiros
para prestac¢do de servigos de satude)

PrAql Estabelecer processo de aquisi¢ées (de todos os objetos, menos acordos realizados com
terceiros para prestagao de servigos de saude).

PrAql.1 Atividades do processo de aquisi¢ao e seu fluxo estao estabelecidos.
PrAql.2 Atores responsdveis pelas atividades do processo de aquisi¢ao estao listados.
PrAqgl.3 Modelos de artefatos (documentos) do processo de aquisi¢do estdo estabelecidos.

PrAql.4 Listas de verificacdo (checklists) para serem utilizadas nos pontos de controle do
processo de aquisicdo estdo estabelecidas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PrAg2 Monitorar e avaliar processo de aquisicoes (de todos os objetos, menos acordos
realizados com terceiros para prestagao de servigos de saude).

PrAqg2.1 Responsabilidade pelo monitoramento do processo de aquisicdo esta definida.
PrAqg2.2 Indicadores que serdao monitorados no processo de aquisicdo estdo estabelecidos.
PrAqg2.3 Indicadores do processo de aquisicdo sdo mensurados.

PrAg2.4 Resultados da avaliagdo dos indicadores do processo de aquisi¢ao sao utilizados para
tomada de decisdo.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PrAq3 Implantar controles para cada uma das aquisi¢6es (de todos os objetos, menos acordos
realizados com terceiros para prestagao de servigos de saude).

PrAq3.1Toda contratagdo é iniciada com um documento, preenchido pela secretaria de satde,
gue informa a necessidade de salde que serd atendida com a contratagao.

PrAq3.2 Critérios de qualidade para cada uma das aquisicdes estdo estabelecidos nos ajustes.

PrAqg3.3 Critérios de qualidade para cada uma das aquisi¢cdes sdo avaliados quando da entrega
dos bens e servicos.

PrAqg3.4 Resultados da avaliacdo dos critérios de qualidade de cada uma das aquisicdes sao
utilizados para o pagamento do contrato.

PrAq3.5 Critérios para aceitagdo do preco em cada uma das aquisicOes estdo estabelecidos nos
instrumentos convocatérios.

PrAq3.6 Dados do Banco de Precos em Saude sdo utilizados nos processos de aquisigao.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Processos de apoio - Acordos com terceiros para prestagao de servigos de satide, com ou sem
contratualizagdo (o instrumento pode ser contrato administrativo, convénio, Termo de
Parceria, Contrato de Gestdo etc.)

PrCtt1 Estabelecer processo de acordo com terceiros para prestacao de servigos de saude.

PrCtt1.1 Atividades do processo de acordo com terceiros para prestacao de servigos de salde e
seu fluxo estdo estabelecidos.

PrCttl.2 Atores responsdveis pelas atividades do processo de acordo com terceiros para
prestacdo de servicos de salde estdo listados.

PrCtt1.3 Modelos de artefatos (documentos) do processo de acordo com terceiros para
prestacdo de servicos de salde estdo estabelecidos.

PrCttl.4 Listas de verificagdo (checklists) para serem utilizadas nos pontos de controle do
processo de acordo com terceiros para prestacao de servigos de salde estdao estabelecidas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PrCtt2 Monitorar e avaliar processo de acordo com terceiros para prestacao de servicos de
saude.

PrCtt2.1 Responsabilidade pelo monitoramento do processo de acordo com terceiros para
prestacdo de servicos de saude esta definida.

PrCtt2.2 Indicadores que serdo monitorados no processo de acordo com terceiros para
prestacdo de servicos de salde estdo estabelecidos.

PrCtt2.3 Indicadores do processo de acordo com terceiros para prestacao de servigos de salude
sdo mensurados.

PrCtt2.4 Resultados da avaliacdo dos indicadores do processo de acordo com terceiros para
prestacdo de servigos de salde sdo utilizados para tomada de decisao.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PrCtt3 Implantar controles para cada um dos acordos com terceiros para prestagao de servigos
de satde.

PrCtt3.1 Estudos apontando a necessidade de firmar acordos com terceiros para prestacao de
servicos de saude estdo disponiveis.

PrCtt3.2 Estudos apontando qual a modalidade mais vantajosa de acordo com terceiros para

prestacdo de servigos de salde (dentre contrato administrativo, convénio, Termo de Parceria,
Contrato de Gestdo etc.) estdo disponiveis.

PrCtt3.3 Termo contratual para cada um dos acordos estd assinado (por exemplo, contrato
administrativo, convénio, termo de parceria, contrato de gestdo etc.).

PrCtt3.4 Descri¢Ges qualitativa e quantitativa dos servigos de salde sdo parte integrante de cada
um dos acordos firmados.

PrCtt3.5 Indicadores (de qualidade, produtividade, prazos etc.) para cada acordo firmado estdo
estabelecidos nos termos contratuais.

PrCtt3.6 Precos dos servicos de cada um dos acordos estdo dentro da faixa dos pregos praticados
no mercado.

PrCtt3.7 Indicadores de cada acordo firmado sdo mensurados.

PrCtt3.8 Resultados da avalia¢cdo dos indicadores de cada acordo firmado sdo utilizados para
tomada de decisdo.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Processos de apoio — Orgamento e finangas
PrOF1 Estabelecer processo orgamentdrio e financeiro.
PrOF1.1 Atividades do processo orcamentdrio e financeiro e seu fluxo estado estabelecidos.

PrOF1.2 Atores responsaveis pelas atividades do processo orcamentdrio e financeiro estao
listados.

PrOF1.3 Modelos de artefatos (documentos) do processo or¢camentario e financeiro estdo
estabelecidos.

PrOF1.4 Listas de verificagdo (checklists) para serem utilizadas nos pontos de controle do
processo orgamentario e financeiro estdo estabelecidas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PrOF2 Monitorar e avaliar processo orgamentdrio e financeiro.

PrOF2.1 Responsabilidade pelo monitoramento do processo or¢camentdrio e financeiro esta
definida.

PrOF2.2 Indicadores que serdo monitorados no processo orcamentario e financeiro estao
estabelecidos.

PrOF2.3 Indicadores do processo orgamentario e financeiro sdo mensurados.

PrOF2.4 Resultados da avaliacdo dos indicadores do processo orcamentdrio e financeiro sdo
utilizados para tomada de decisao.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PrOF3 Monitorar e avaliar o fundo de satde.

PrOF3.1 Responsabilidade pelo acompanhamento da disponibilidade e aplicagdo dos recursos
do fundo de salde estd definida.

PrOF3.2 Disponibilidade e aplicagdo dos recursos do fundo de salde sdo acompanhados,
inclusive quanto a vinculagdo de sua aplicagao.

PrOF3.3 Resultados do acompanhamento da disponibilidade e aplicacdo dos recursos do fundo
de saude sdo utilizados para tomada de decisdo.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Pessoas

PE1 Adotar cédigo de ética e conduta que defina padrées de comportamento dos gestores e
colaboradores da secretaria de satide.

PE1.1 Todos os gestores e colaboradores da secretaria de saude estdo submetidos a um cédigo
de ética e de conduta.

PE1.2 O cddigo de ética e de conduta adotado possui as seguintes caracteristicas: a) detalha
valores, principios e comportamentos esperados dos agentes; b) define tratamento de conflitos
de interesses; c) estabelece a obrigatoriedade de manifestacdo e registro, de forma explicita e
transparente, de aspectos que possam conduzir a conflitos de interesses (por exemplo,
empregos atuais e anteriores, candidaturas a cargos eletivos, atividades politicas nos ultimos
cinco anos); d) proibe o recebimento de beneficios que possam, de forma efetiva ou potencial,
influenciar, ou parecer influenciar, as a¢des dos colaboradores e gestores.

PE1.3 O cddigo de ética e de conduta adotado define: a) sangbes cabiveis em caso de seu
descumprimento; b) mecanismos de monitoramento e avaliagdo do seu cumprimento; c) papéis
e responsabilidades dos envolvidos no monitoramento e na avaliagdo do comportamento de
agentes publicos.

PE1.4 Ac¢Oes de divulgacdo e promogao do conhecimento do cédigo de ética e de conduta sdo
efetivamente realizadas para seu publico alvo.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PE2 Estabelecer mecanismos de controle para evitar que conflitos de interesse influenciem as
decisGes dos gestores da secretaria de saude.

PE2.1 Mecanismos que estabelecam a obrigatoriedade de os gestores da secretaria de saude
declararem impedimento para tomar decisGes quando ha aspectos que possam conduzir a
conflitos de interesses (por exemplo, empregos atuais e anteriores, candidaturas a cargos
eletivos, atividades politicas nos ultimos cinco anos) estao implantados.

PE2.2 Mecanismos para envio de denuncias diretamente ao secretdrio de salde e aos gestores
diretamente a ele subordinados (alta administracdo) estdo implantados (por exemplo, ouvidoria
do SUS).

PE2.3 Mecanismos para acompanhamento, pelas partes interessadas, de denuncias feitas ao
secretdrio de salde e aos gestores diretamente a ele subordinados (alta administragado) estdo
implantados.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Média 28% 39% 36%
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Peso 27% 36% 37%
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PE3 Dispor de forca de trabalho suficiente.

PE3.1 Informagdes sobre a forga de trabalho ideal (quantidade e qualificacdo de pessoal) estdo

descritas com base em critérios técnicos (por exemplo, mapeamento de processos, analise da
produtividade média, etc.)

PE3.2 Informacdes sobre forca de trabalho atual (quantidade e qualificagdo de pessoal) estdo
descritas.

PE3.3 Avalia¢des das lacunas (quantitativas e qualitativas) da forca de trabalho sdo realizadas.
PE3.4 Estratégias para dispor da forca de trabalho ideal estdo estabelecidas.

PE3.5 Estratégias para dispor da for¢a de trabalho ideal sdo executadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PE4 Desenvolver liderangas.

PE4.1 Praticas de sucessdo das liderancas sdo executadas (por exemplo, planejamento da
sucessdo).

PE4.2 Programas de treinamento e desenvolvimento de perfis profissionais de lideranga,
inclusive para potenciais lideres, sdo executados.

Consolidagao de PE4
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PE5 Avaliar e reconhecer o desempenho das pessoas.
PE5.1 Metas de desempenho individual estdo estabelecidas.
PE5.2 Avaliagdes de desempenho individual, de acordo com o alcance das metas, sdo realizadas.

PE5.3 Consequéncias (positivas e negativas) decorrentes da avaliacdo de desempenho individual
estdo estabelecidas.

Consolidagao de PE5S
(var.explicada=89%; alpha=0.938; kmo=0.765; Bartlett (p value)=0)
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PE6 Promover a aprendizagem continua.

PE6.1 Necessidades de capacitacdo em atengdo a saude estdo descritas.
PE6.2 Necessidades de capacitacdo em gestdo estdo descritas.

PE6.3 Plano de educag¢do permanente em atengao a saude esta estabelecido.
PE6.4 Plano de educagdo permanente em gestdo estd estabelecido.

PE6.5 Plano de educagdo permanente em atengdo a salde é executado.
PE6.6 Plano de educagdo permanente em gestdo é executado.

PE6.7 AvaliacOes dos resultados das a¢des de educagdo permanente em atenc¢do a saude sdao
realizadas.

PE6.8 AvaliagGes das a¢des de educagao permanente em gestdo sao realizadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PE7 Realizar gestao do conhecimento (de outras formas que ndo por treinamentos).

PE7.1 Mecanismos para gestdo do conhecimento estdo disponiveis (por exemplo, programacao
de reunides técnicas periddicas).

PE7.2 Treinamento e orientacdo em relagdao ao compartilhamento e difusdo de conhecimento
sdo executados.

PE7.3 Conhecimento em atencdo a saude é documentado e compartilhado.

PE7.4 Conhecimento em gestdo é documentado e compartilhado.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PES8 Estabelecer e dar transparéncia ao processo de selegao dos gestores.
PES8.1 Os perfis profissionais desejdveis ou necessdrias aos gestores estdo descritos.
PES8.2 Os critérios de selecdo dos gestores estao definidos.

PE8.3 Os gestores sdo selecionados por meio de processo transparente que leva em
consideracdo os perfis profissionais e os critérios de selecdo definidos.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Informacao e conhecimento

IC1 Utilizar sistemas de informacao.

IC1.1 Processos que dependem do apoio de sistemas de informacgado estao listados.
IC1.2 Sistemas de informacgdo necessarios estao disponiveis.

IC1.3 Sistemas de informacao existentes sao Uteis e suficientes.

IC1.4 Informagdes contidas nos sistemas de informacgao sdo integras, confidveis, atualizadas e
disponiveis em formato aberto.

IC1.5 InformagBes contidas nos sistemas sdo integradas, de modo a possibilitar efetiva
comunicagdo entre os subsistemas de saude (por exemplo, atengdo basica, vigildancia em satde).

IC1.6 Avaliagdo da adequacgao dos sistemas de informacgao oferecidos pelo Ministério da Saude
precede a decisdo de utilizar outros sistemas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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IC2 Utilizar comunidades de praticas.

IC2.1 Comunidades de praticas de gestao estdo disponiveis aos colaboradores da secretaria de
saude.

IC2.2 Comunidades de praticas de atencdo a saude estdo disponiveis aos colaboradores da
secretaria de saude.

IC2.3 Mecanismos para incentivar a utilizacdo das comunidades de praticas de gestdo estdo
estabelecidos.

IC2.4 Mecanismos para incentivar a utilizacdo das comunidades de préticas de atengdo a saude
estdo estabelecidos.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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IC3 Patrocinar a inovagao.

IC3.1 Inovacdo é reconhecida como um valor da secretaria de saude.

IC3.2 Mecanismos para estimulo a inovacdo estdo estabelecidos.

IC3.3 Pesquisas ou projetos inovadores sdo patrocinados.

IC3.4 Ac¢les e ideias inovadores recebem reconhecimento na secretaria de saude.

14%
093
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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IC4 Apurar e controlar custos.
IC4.1 Nucleo de Economia da Saude (NES), ou equivalente, esta estabelecido.

C4.2 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificacdo adequadas, para apoiar as
atividades do NES estdo disponiveis.

IC4.3 Estudos econOmicos estdo disponiveis.

IC4.4 Gestdo de custos estd implantada nos estabelecimentos de saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Gestao da Atencao a Saude

Média e/ou alta complexidades
MAC1 Organizar o atendimento de média e/ou alta complexidades.

MAC1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura do atendimento de média e/ou alta
complexidades estdo estabelecidos.

MAC1.2 Os gestores do atendimento de média e/ou alta complexidades estdo
designados.

MAC1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificagdo adequadas, para
executar as atividades do atendimento de média e/ou alta complexidades estdo
disponiveis.

MAC1.4 Infraestrutura necessaria para executar as atividades do atendimento de média
e/ou alta complexidades esta disponivel.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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MAC2 Estabelecer e manter a rede de média e/ou alta complexidades de sua
responsabilidade.

MAC2.1Estabelecimentos de salde que prestam servicos de média e/ou alta
complexidades estdo relacionados.

MAC2.2 Agdes e servigos que sdo prestados por cada estabelecimento de saude estao
listados.

MAC2.3 Fluxos de referéncia sdao de conhecimento da gestdo da média e alta
complexidade.

MAC2.4 Recursos (humanos, infraestrutura etc.) necessarios a prestagdo das agdes e
servigos estao descritos.

MAC2.5 Recursos (humanos, infraestrutura etc.) necessarios a prestacdo das acbes e
servigos estao disponiveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Peso 19% 20% 18% 21% 22%
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MAC3 Estabelecer fluxos de referéncia (de sua prépria AB)

MAC3.1 Fluxos de referéncia, partindo de sua prépria atengdo basica, para a média e
alta complexidade estdo estabelecidos.

MAC3.2 Fluxos de referéncia de sua propria atengdo basica para a média e alta
complexidade sao comunicados aos estabelecimentos da atengao basica.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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MACA4 Estabelecer complexo regulador.
MAC4.1 Complexo regulador estd estabelecido.

MAC4.2 Infraestrutura necessaria ao funcionamento do complexo regulador esta
disponivel.

MAC4.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificagdo adequadas, para
suportar o funcionamento do complexo regulador estdo disponiveis.

MAC4.4 Recursos orgamentarios e financeiros suficientes estao disponiveis.

MAC4.5 Escopo da regulagao, incluindo agdes, servigos, unidades solicitantes e unidades
executantes, esta estabelecido.

MAC4.6 Protocolos de regulagdo estdo estabelecidos, e incluem os critérios da
informacao a ser enviada a Central de Regulagao.

MAC4.7 Protocolos clinicos para uso na regulagao estdo estabelecidos.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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MACS5 Realizar a regulagao do acesso, preferencialmente com a utilizagao de recursos
de tecnologias de informagao.

MACS5.1 Oferta de servicos pelas unidades executantes (procedimentos, leitos
hospitalares etc.) esta descrita.

MACS5.2 Cotas de servigos por classificagdo de risco (por exemplo, urgéncia, emergéncia)
para as unidades solicitantes estao estabelecidas.

MACS5.3 Processos de autorizagdes prévias (por exemplo, Autorizacbes de
Procedimentos de Alta Complexidade/Custo — APAC ou Autorizagdo de Internagdo
Hospitalar — AlH) estao listados.

MACS.4 Regulagdo é executada com utilizagdo dos protocolos pré-estabelecidos.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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MAC6 Monitorar e gerir as filas para atendimento em média e/ou alta complexidades.
MACS6.1 Indicadores das filas de espera estdao estabelecidos.

MACS.2 Indicadores das filas de espera sao mensurados.

MAC6.3 Apoio a qualificagdo dos encaminhamentos para as especialidades (por
exemplo, por meio de centros de teleconsultoria) esta disponivel.

MAC6.4 Resultados da avaliagdo dos indicadores das filas de espera sdo utilizados para
tomada de decisdo pelo gestor da atengdo basica.

MACS6.5 Resultados da avaliagao dos indicadores das filas de espera sdo utilizados para
tomada de decisdo pelos gestores da média e/ou alta complexidades.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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MAC7 Executar as a¢des de média e/ou alta complexidades de sua responsabilidade.

MAC7.1Ac¢Ges e servicos de média e/ou alta complexidades de sua responsabilidade sao
executados.

MAC7.2 A satisfacdo do usudrio com as agdes e servicos de média e/ou alta
complexidades é avaliada.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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MACS Realizar contrarreferéncia.

MACS8.1 Orientagdes sobre a importancia e necessidade da contrarreferéncia sao
oferecidas aos executores das a¢ées de média e/ou alta complexidades.

MACS.2 Informagdes sobre a origem do usudrio estao descritas.

MACS.3 Contrarreferéncias sdo realizadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Estagio
.S.APR
r‘d.INT
.3.INI
.2.INS
.1.INE

27)

50-

Frequéncia (N

25-

Média 23% 45% 22%
Carga 095 0.58 0.88
Peso 39% 24% 37%
MACS MAC81 MAC82 MAC83

MAC 9 Implantar controles na gestao da utilizagao de OPMEs.

MAC9.1 Comissdes com a incumbéncia de especificar ou padronizar OPMEs a serem
adquiridas estdo estabelecidas.

MAC9.2 Especificagdes padronizadas de OPMEs que devem ser utilizadas pelas
Unidades Hospitalares estdo estabelecidas.

MAC9.3 Quantidades de OPMEs a serem adquiridas nas Unidades Hospitalares sdao
estimadas com base nas metas de procedimentos cirdrgicos e ambulatoriais do
exercicio.

MAC9.4 Protocolos para recebimento, armazenagem, conservagao e utilizagdao de
OPMEs nas Unidades Hospitalares estao estabelecidos (por exemplo, procedimentos
operacionais padrao).

MAC9.5 Controles de quantitativo de estoque de OPMEs, incluindo registro de entradas
e saidas, estdo estabelecidos nas Unidades Hospitalares.

MAC9.6 Controles que permitam rastrear OPMEs desde a sua aquisicdo até sua
utilizacdo estdo implantados nas Unidades Hospitalares.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagado de MACQ
(var.explicada=70%; alpha=0.912; kmo=0.799; Bartlett (p value)=0)

27)

Estagio
.S.APR
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.3.INI
.2.INS
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Frequéncia (N

Média 22% 34% 36% 27% 40% 30%
Carga 0.74 0.81 092 0.84 0.87 0.81
Peso 15% 16% 18% 17% 17% 16%
MACY MAC91 MAC92 MAC93 MAC94 MAC95 MAC96

MAC10 Monitorar a gestdo do atendimento de média e/ou alta complexidades
(automonitoramento).

MAC10.1 Indicadores da gestdo da média e/ou alta complexidades que serdo
monitorados estdo estabelecidos.

MAC10.2 Indicadores da gestdo da média e/ou alta complexidades sdo mensurados.

MAC10.3 Resultados da avaliagdo dos indicadores da gestdo da média e/ou alta
complexidades sdo utilizados para tomada de decisdao pelos gestores da saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de MAC10
(var.explicada=88%; alpha=0.931; kmo=0.685; Bartlett (p value)=0)
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Média 40% 39% 34%

Carga 097 0.97 0.87

Peso 34% 35% 31%
MAC10 MAC101 MAC102 MAC103

Assisténcia farmacéutica
AF1 Organizar a assisténcia farmacéutica.

AF1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura da assisténcia farmacéutica estdo
estabelecidos.

AF1.2 Os gestores da assisténcia farmacéutica estdo designados.

AF1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificagao adequadas, para executar
as atividades da assisténcia farmacéutica estdo disponiveis.

AF1.4 Infraestrutura necessaria para executar as atividades da assisténcia farmacéutica
estd disponivel.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagdo de AF1
(var.explicada=47%; alpha=0.603; kmo=0.41; Bartlett (p value)=0.001)
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Carga 061 0.81 0.54 0.74
Peso 23% 30% 20% 27%
AF1 AF11 AF12 AF13 AF14

AF2 Selecionar medicamentos.
AF2.1 Comissao de Farmacia e Terapéutica, ou equivalente, estd estabelecida.

AF2.2 Informagdes técnicas para apoiar a selecdo de medicamentos estdao disponiveis
(por exemplo, estudos de perfil epidemioldgico e nosoldgico, estudos de consumo).

AF2.3 Registro qualitativo da demanda reprimida por medicamentos esta disponivel.

AF2.4 Registro de medicamentos adquiridos em decorréncia de decisdes judiciais esta
disponivel.

AF2.5 Relacdo de Medicamentos (REMUME/REMEME) esta definida com base na
Relagao Nacional de Medicamentos Essenciais (RENAME).

AF2.6 Rela¢do de Medicamentos (REMUME/REMEME) é divulgada aos profissionais dos
estabelecimentos de saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AF2
(var.explicada=37%; alpha=0.64; kmo=0.489; Bartlett (p value)=0.017)
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Frequéncia (N
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33% 40% 42%

Carga 0.70 0.57 029 0.71 0.62 0.64
Peso 20% 16% 8% 20% 17% 18%
AF2 AF21 AF22 AF23 AF24 AF25 AF26

AF3 Programar aquisicao de medicamentos.

AF3.1 Dados de consumo de medicamentos estao disponiveis.

Estagio
.S.APR
r‘d.INT
.3.INI
.2.INS
.1.INE

AF3.2 Dados quantitativos de demanda (atendida e nao atendida) de medicamentos

estdo disponiveis.

AF3.3 Parametros para gestao de estoque de medicamentos (por exemplo, estoques

minimo e maximo, ponto de pedido) estdo estabelecidos.

AF3.4 Programacado de aquisi¢des de medicamentos é realizada com base em critérios

técnicos.

AF3.5 AvaliagGes da programagao de aquisicdao de medicamentos estdo disponiveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AF3
(var.explicada=63%; alpha=0.853; kmo=0.847; Bartlett (p value)=0)
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20%

AF31 AF32 AF33 AF34 AF35

AF4 Adquirir medicamentos.

Estagio
.5.APR
|—|4.INT
.S.INI
.2.INS
.1.INE

AF4.1 Catalogo de medicamentos ou manual de especificagdo técnica de medicamentos

estd estabelecido, e incluem a padronizagdo da nomenclatura e da apresentagdao dos
medicamentos.

AF4.2 Regras quanto ao prazo de validade (contado a partir da entrega) estdo
estabelecidas nas especificagdes técnicas do termo de referéncia.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AF4

(var.explicada=66%; alpha=0.475; kmo=0.5; Bartlett (p value)=0.114)
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r\d.INT
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Frequéncia (N

25-

Média 54% 60%
Carga 0.81 0.81
Peso 50% 50%
AF4 AF41 AF42

AF5 Armazenar e distribuir medicamentos.

AF5.1 Protocolos que incluem verificacdo de requisitos técnicos e requisitos

administrativos para o recebimento dos medicamentos estdo descritos (por exemplo,
procedimentos operacionais padrao).

AF5.2 Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF), ou equivalente, esta estabelecida.

AF5.3 Protocolos (por exemplo, procedimentos operacionais padrdo) para
armazenagem e conservagao dos medicamentos estdao estabelecidos.

AF5.4 Controle de quantitativo de estoque, incluindo registro de entradas e saidas, esta
estabelecido.

AF5.5 Procedimentos para prevencao de perda de medicamentos por vencimento do
prazo de validade estdo estabelecidos.

AF5.6 Inventarios periddicos sao realizados.

AF5.7 Protocolos para distribuicdo dos medicamentos aos estabelecimentos de saude
estdo estabelecidas.

AF5.8 Protocolos para descarte de medicamentos estdo estabelecidos.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AF5
(var.explicada=48%; alpha=0.838; kmo=0.697; Bartlett (p value)=0)
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M ia 49% 56% 51% 58% 45% 56% 56% 49%
Carga 0.86 0.47 0.63 0.77 0.75 077 0.60 0.61
Peso 16% 9% 1% 14% 14% 14% 11% 1%
AF5 AF51 AF52 AF53 AF54 AF55 AF56 AF57 AF58

AF6 Dispensar medicamentos.

AF6.1 Profissionais habilitados para dispensag¢ao de medicamentos estdo disponiveis em

qguantidade suficiente.

AF6.2 Informagdes que permitam rastrear a dispensacdo de medicamentos estdo

disponiveis.

AF6.3 Procedimentos a serem seguidos para dispensagdo estdao disponiveis aos

profissionais responsaveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AF6
(var.explicada=67%; alpha=0.755; kmo=0.659; Bartlett (p value)=0)
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Meédia 33%

46% 47%
Carga 0.79 0.87 0.80
Peso 32% 36% 32%
AF6 AF61 AF62 AF63

AF7 Segregar funcgoes criticas.
AF7.1 Fung0es criticas na gestdao de medicamentos estdo descritas.

AF7.2 Fungdes criticas na gestdao de medicamentos estdo segregadas.

Consolidagéo de AF7
(var.explicada=80%; alpha=0.749; kmo=0.5; Bartlett (p value)=0.001)

100 -
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50-

Frequéncia (N

25-

Média 15% 19%
Carga 0.89 0.89
Peso 50% 50%
AFT AFT1 AFT2

AF8 Monitorar a gestdo da assisténcia farmacéutica (automonitoramento).

Estagio
.S.APR
r‘d.INT
.3.INI
.2.INS
.1.INE

Estagio
.S.APR
r‘d.INT
.3.INI
.2.INS
.1.INE

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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AF8.1 Indicadores da gestdo da assisténcia farmacéutica que serdao monitorados estdo
estabelecidos.

AF8.2 Indicadores da gestdo da assisténcia farmacéutica sdo mensurados.

AF8.3 Resultados da avaliagao dos indicadores da gestao da assisténcia farmacéutica sao
utilizados para tomada de decisdo pelos gestores da saude.

Consolidacéo de AF8
(var.explicada=80%; alpha=0.875; kmo=0.709; Bartlett (p value)=0)
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Média 38% 39% 35%
Carga 091 0.93 085
Peso 34% 35% 32%
AF8 AF81 AF82 AF83

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Vigilancia em saude
VS1 Organizar a vigilancia em saude.
VS.1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura da vigilancia em saude estdo definidos.

VS.1.2 Os gestores da vigilancia em salude estdo designados.

VS.1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificacdo adequadas, para
executar as atividades da vigilancia em saude estdo disponiveis.

VS.1.4 Infraestrutura necessaria para executar as atividades da vigilancia em salde esta
disponivel.

Consolidagao de VS1
(var.explicada=55%; alpha=0.724; kmo=0.593; Bartlett (p value)=0.001)

100 -

755

27)

Estagio
.5.APR
r‘d.INT
.S.INI
.2.INS
.1.INE

50-

Frequéncia (N

25-

61% 28%
Carga 0.66 0.81 0.76 0.73
Peso 22% 27% 26% 25%
VS vs11 vs12 VS13 Vs14

VS2 Realizar vigilancia da situacdo geral de satide da populagao.

VS2.1 Indicadores de saude que serdo monitorados para fins de vigilancia em saude
estdo selecionados.

VS2.2 Indicadores de saude selecionados sdo mensurados.

VS2.3 Resultados da avaliacdo dos indicadores de saude selecionados sdo utilizados
como parametro para acoes de vigilancia em saude.

VS2.4 AgBes preventivas e educativas de vigilancia em saude sao realizadas.

VS2.5 Estudos e pesquisas para aperfeicoamento cientifico e tecnoldgico da vigilancia
em saude sao realizados.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagao de VS2
(var.explicada=59%; alpha=0.822; kmo=0.778; Bartlett (p value)=0)
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Peso 17% 22% 21% 22% 18%
vs2 vs21 VS22 vs23 vs24 VS25

VS3 Realizar vigilancia, prevenir e controlar doengas transmissiveis.
VS3.1 Perfil epidemioldgico das doengas transmissiveis é levantado periodicamente.

VS3.2 Protocolos de vigilancia, prevencdo e controle de doengas transmissiveis estdao
estabelecidos.

VS3.3 Protocolos de vigilancia, prevencgdo e controle de doengas transmissiveis sao
conhecidos pelas partes interessadas (consideram-se partes interessadas os cidadaos,
estabelecimentos de saude, midia, etc.).

VS3.4 Ag¢Oes de educagao em saude (por exemplo, elaboragao de material educativo e
propagandas em midia, em conjunto com outras areas governamentais), sao realizadas.

VS3.5 AglOes de vigilancia, prevengdao e controle de doengas transmissiveis sdo
executadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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(var.explicada=61%; alpha=0.839; kmo=0.766; Bartlett (p value)=0)
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59% 65% 45% 51% 61%
Carga 0.71 0.73 0.80 0.84 0.82
Peso 18% 19% 20% 22% 21%
vS3 vs31 VS32 vs33 Vs34 VS35

VS4 Realizar vigilancia das doengas cronicas nao transmissiveis, de acidentes e de
violéncias.

VS4.1 Plano municipal/estadual vigilancia das doencas crénicas ndo transmissiveis, de
acidentes e de violéncias esta estabelecido.

VS4.2 Diretrizes para intervengdes que impactem positivamente no controle de doencgas
cronicas e agravos nao transmissiveis e promovam a qualidade de vida da populagdo
estdo estabelecidas.

VS4.3 Informagdes epidemioldgicas para fundamentar intervengdes e politicas de
vigilancia de doengas cronicas, agravos nao transmissiveis e promogao de saude estao
disponiveis.

VS4.4 Articulagdo com outros setores governamentais, setor privado e sociedade civil
para atuar nos fatores de risco de doengas crénicas e agravos nao transmissiveis e na
protecdo da saude é realizada.

VS4.5 Agdes de vigilancia das doengas cronicas ndo transmissiveis, de acidentes e de
violéncias sdo executadas (por exemplo, implantacdo de unidades sentinelas para
acidentes de transporte terrestres).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagao de VS4
(var.explicada=59%; alpha=0.814; kmo=0.683; Bartlett (p value)=0)
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Média 42% 50% 58% 50% 30%
Carga 0.79 0.85 0.87 081 044
Peso 21% 23% 23% 22% 12%
VsS4 vs41 vs42 vs43 VS44 VS45

VS5 Realizar vigilancia das populagdes expostas a riscos ambientais em saude.

VS5.1 Mapeamento das populagdes expostas a riscos ambientais em saude estd
estabelecido.

VS5.2 Protocolos de detecgdo e prevengdao de mudangas nos fatores determinantes e
condicionantes do ambiente que interferiram na salde humana estao estabelecidos.

VS5.3 Fatores de risco, sobretudo a qualidade da agua para consumo humano, do ar e
do solo, estdo estabelecidos.

VS5.4 Fatores de risco, sobretudo a vigilancia da qualidade da agua para consumo
humano, ar e solo sdo monitorados.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Média 41% 28% 48% 44%
Carga 092 0.81 0.87 0.88
Peso 26% 23% 25% 25%
VS5 vs51 Vs52 vs53 Vs54

VS6 Realizar vigilancia da saude do trabalhador.

VS6.1 Protocolos assistenciais quanto aos Agravos de Saude do Trabalhador estdo
estabelecidos.

VS6.2 A prevencgdo, a assisténcia e a vigilancia aos agravos a saude relacionados ao
trabalho sdo considerados no planejamento.

VS6.3 Os principios da precaug¢ao, da promog¢do da saude e da prevengao de danos, sao
considerados nas ag¢des de vigilancia da saude do trabalhador.

VS.6.4 A promogdo de ambientes de trabalho sauddveis e a minimizagdo de riscos
ambientais presentes no ambiente de trabalho sdo considerados.

VS6.5 Agdes de vigilancia da saude do trabalhador sdo executadas.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Média 41% 48% 44% 42% 39%
Carga 0.33 0.70 0.86 061 0.90
Peso 10% 21% 25% 18% 26%
VS6 Vs61 Vs62 V63 VS64 VS65

VS7 Realizar vigilancia sanitaria dos riscos decorrentes da produgdao e do uso de
produtos, servicos e tecnologias de interesse a saude.

VS7.1 Protocolos de avaliagdo de produtos, servigos e tecnologias que possam afetar a
saude publica estdo estabelecidos.

VS7.2 Mapeamento de todos os estabelecimentos e locais passiveis de atuagdo de
vigilancia sanitdria é realizado periodicamente.

VS7.3 Cadastramento, licenciamento e fiscalizagdo de estabelecimentos cujos servigos
possam afetar a salde da populagdo sao realizados.

VS7.4 Protocolos (notas técnicas, por exemplo) de manuseio de produtos, servigos e
tecnologias que possam afetar a saude publica estdao estabelecidos.

VS7.5 Acbes de vigilancia sanitaria sdo executadas.

VC7.6 O monitoramento das desconformidades apontadas nas fiscalizagbes de

estabelecimentos cujos servicos possam afetar a saude da populagdo é realizado
periodicamente.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Peso 13% 18% 16% 16% 19% 18%
vs7 VST vsT72 VST73 vsT4 VS75 VST76

VS8 Estabelecer e executar planos de resposta as emergéncias de saude publica.
VS.8.1 Planos e diretrizes para resposta as emergéncias estdo estabelecidos.

VS.8.2 Canais para comunicag¢do de riscos de uma emergéncia de saude publica estdo
estabelecidos.

VS.8.3 Estrutura, permanente ou circunstancial, suficiente e adequada, para resposta as
emergéncias estd implantada.

VS.8.4 Agdes de reducdao de risco (prevengao, mitigacdo e preparagdo), manejo da
emergéncia (alerta e resposta) e recuperagao (reabilitagdo e reconstrugdo) estao
delineadas.

VS8.5 Agdes de resposta as emergéncias sao executadas, quando necessarias.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagao de VS8

(var.explicada=60%; alpha=0.831; kmo=0.703; Bartlett (p value)=0)
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@D @
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VS9 Monitorar a gestao da vigilancia em saude (automonitoramento).

VS.9.1 Indicadores da vigilancia em saude que serdo monitorados estdo estabelecidos.

VS.9.2 Indicadores da vigilancia em saude sao mensurados.

VS.9.3 Resultados da avaliagdo dos indicadores da vigilancia em saude sao utilizados
para tomada de decisdo pelos gestores da saude.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagao de VS9
(var.explicada=84%; alpha=0.907; kmo=0.749; Bartlett (p value)=0)
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Secretaria-Geral de Controle Externo

Secretaria de Controle Externo da Saude
Apoio aos municipios

AM1 Organizar o apoio aos municipios.

AM1.1 Papéis e responsabilidades da estrutura de apoio aos municipios estdo
estabelecidos.

AM1.2 Os gestores da estrutura de apoio aos municipios estdo designados.

AM1.3 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificagdo adequadas, para
executar as atividades de estrutura de apoio aos municipios estdo disponiveis.

AM1.4 Infraestrutura necessdaria para executar as atividades de estrutura de apoio aos
municipios esta disponivel.

Consolidacédo de AM1
(var.explicada=78%; alpha=0.905; kmo=0.819; Bartlett (p value)=0)
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Média 53% 61% 31% 39%
Carga 0.87 0.88 0.87 0.90
Peso 25% 25% 25% 26%
AM1 AM11 AM12 AM13 AM14

AM2 Apoiar na execugao das atividades atipicas.

AM2.1 Canais para recebimento de demandas de apoio estao estabelecidos.

AM2.2 Agbes de apoio as atividades atipicas sao realizadas.

AM?2.3 Avaliacoes da satisfacdo dos municipios quanto as a¢des de apoio as atividades
atipicas estdo disponiveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AM2
(var.explicada=69%; alpha=0.763; kmo=0.496; Bartlett (p value)=0)
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Média 45% 44% 17%
Carga 0.88 095 0.63
Peso 36% 39% 26%
AM2 AM21 AM22 AM23

AM3 Apoiar o planejamento.

AM3.1 Procedimentos referenciais para elaboragao dos instrumentos de planejamento
dos municipios estao disponiveis.

AM3.2 Informagdes para apoio ao planejamento local estdao disponiveis.

AM3.3 Agdes de consultoria para elaboragao dos instrumentos de planejamento sao
desenvolvidas.

AM3.4 Avaliagdes da satisfacdo dos municipios quanto as ag¢des de apoio ao
planejamento estdo disponiveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AM3
(var.explicada=48%; alpha=0.625; kmo=0.621; Bartlett (p value)=0.026)
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AM4 Prover capacitagao.
AMA4.1 Necessidades de capacitagdo dos municipios estdo descritas.

AMA4.2 Agbes de capacitagdao dos municipios sao planejadas com base nas necessidades
descritas.

AMA4.3 Cronograma das agdes de capacitagao esta divulgado.
AMA4.4 Agbes de capacitagao em areas técnicas sao ofertadas.
AMA4.5 Agbes de capacitagdao em gestdo sao ofertadas.

AMA4.6 Avaliagdes da satisfagdo dos municipios quanto as ag¢des de capacitagao
ofertadas estao disponiveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagéo de AM4
(var.explicada=58%; alpha=0.845; kmo=0.666; Bartlett (p value)=0)
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AMS5 Complementar recursos financeiros.

Estagio
.5.APR
r|4.INT
.S.INI
.2.INS
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AM5.1 A necessidade de complementagdo de recursos financeiros aos municipios esta

descrita.

AMS5.2 Critérios para distribuir recursos financeiros, com vistas a diminuicdao das

desigualdades regionais, estdao estabelecidos.

AMD5.3 Recursos financeiros para complementagado estao disponiveis.

AM5.4 Recursos financeiros complementares sao distribuidos seguindo critérios

estabelecidos.

AMB5.5 Recursos financeiros para complementacgao sao divulgados aos municipios.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidacido de AM5
(var.explicada=60%; alpha=0.823; kmo=0.735; Bartlett (p value)=0)
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Média 38% 40% 30% 38% 53%
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Peso 13% 22% 21% 24% 20%
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AMBG Prover apoio logistico para usuarios em outros estados (fora de seu domicilio).
AM®6.1 Canais para recebimento de demandas de apoio logistico estdo estabelecidos.

AM®6.2 Recursos (humanos, infraestrutura etc.) para realizar apoio logistico estao
disponiveis.

AM®6.3 Agbes de apoio logistico sao realizadas.

AM®6.4 Avaliagdes da satisfagdo dos municipios quanto ao apoio logistico em outros
estados estdo disponiveis.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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Consolidagédo de AM6
(var.explicada=59%; alpha=0.755; kmo=0.732; Bartlett (p value)=0)
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Gestao Administrativa

Planos
PI1 Elaborar Plano de Saude.
PI11.1 Resultados das conferéncias de saude estdo descritos.

PI1.2 Pactuagbes dos gestores nas ComissOes Intergestores Regionais (CIR), Bipartite
(CIB) e Tripartite (CIT) que impactam o planejamento estao descritas.

PI1.3 Diretrizes do conselho de saude para o Plano de Saude, inclusive quanto a
priorizacao, estdo descritas.

P1.4 Audiéncias publicas para obter sugestdes para o Plano de Saude sdo realizadas.
PI1.5 Necessidades de saude estdao descritas.

PI1.6 Mapa de saude esta descrito.

PI1.6a Conteudos dos planos de saude municipais sdo conhecidos.

PI1.7 Plano de Saude é elaborado a partir das necessidades em saude, considerando
resultados das conferéncias de saude, das pactuagdes entre os gestores nas Comissdes
Intergestores Regionais (CIR), Bipartite (CIB) e Tripartite (CIT) e das audiéncias publicas,
e as diretrizes do conselho de saude.

PI1.7a Planos de saude municipais sdo considerados na elaboracdo do Plano de Saude
estadual.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PI1.8 Plano de Saude esta elaborado e contém: a) andlise situacional; b) definicdo de
objetivos; c) definicdo de pelo menos um indicador para cada objetivo; d) definicdo de
metas para cada indicador; e) processo de monitoramento e avaliagdo dos indicadores;
f) metodologia de alocagdao dos recursos estaduais aos municipios; g) previsdao de
repasse dos recursos estaduais aos municipios.

Consolidagao de PI1
(var.explicada=41%; alpha=0.831; kmo=0.689; Bartlett (p value)=0)
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PI12 Elaborar programacao anual de saude.
PI2.1 Metas do Plano de Saude que serdo alcangadas no ano corrente estao definidas.

PI2.2 Agdes para atingir as metas do ano estdo estabelecidas.

PI2.3 Recursos (orcamentarios, humanos etc.) necessdrios para a execuc¢do das agdes
estdo descritos.

PI2.4 Indicadores da PAS que serdao monitorados estdo estabelecidos.

Consolidagao de PI2
(var.explicada=79%; alpha=0.908; kmo=0.79; Bartlett (p value)=0)
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PI3 Estabelecer planos operativos.

PI3.1 Orientagdes para a elaboragdo dos planos operativos estao estabelecidas.

PI3.2 Planos operativos dos estabelecimentos de saude préprios, contratualizados e
conveniados estdo estabelecidos.

PI3.3 Monitoramento da existéncia e da completude dos planos operativos estd
estabelecido.

Consolidagao de PI3
(var.explicada=71%; alpha=0.797; kmo=0.657; Bartlett (p value)=0)
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.




TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo da Saude

Processos de apoio — Aquisi¢oes (todos os objetos, menos acordos realizados com
terceiros para prestacao de servigos de saude)

PrAgl Estabelecer processo de aquisicdes (de todos os objetos, menos acordos
realizados com terceiros para prestagao de servigos de saude).

PrAgl.1 Atividades do processo de aquisicao e seu fluxo estdo estabelecidos.
PrAgl.2 Atores responsaveis pelas atividades do processo de aquisi¢do estao listados.

PrAgl.3 Modelos de artefatos (documentos) do processo de aquisicdo estdo
estabelecidos.

PrAqgl.4 Listas de verificagdo (checklists) para serem utilizadas nos pontos de controle
do processo de aquisicao estdo estabelecidas.

Consolidacao de PrAq1
(var.explicada=71%; alpha=0.86; kmo=0.718; Bartlett (p value)=0)
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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PrAg2 Monitorar e avaliar processo de aquisi¢coes (de todos os objetos, menos acordos
realizados com terceiros para prestacao de servigos de saude).

PrAg2.1 Responsabilidade pelo monitoramento do processo de aquisicdo estd definida.

PrAg2.2 Indicadores que serdo monitorados no processo de aquisicdo estdo
estabelecidos.

PrAq2.3 Indicadores do processo de aquisi¢ao sao mensurados.

PrAqg2.4 Resultados da avaliagao dos indicadores do processo de aquisi¢ao sao utilizados
para tomada de decisdo.

Consolidagdo de PrAg2
(var.explicada=78%; alpha=0.907; kmo=0.75; Bartlett (p value)=0)
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.




TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo da Saude

PrAg3 Implantar controles para cada uma das aquisi¢coes (de todos os objetos, menos
acordos realizados com terceiros para presta¢ao de servigos de saude).

PrAg3.1 Toda contratacgdo é iniciada com um documento, preenchido pela secretaria de
saude, que informa a necessidade de saude que serd atendida com a contratagdo.

PrAg3.2 Critérios de qualidade para cada uma das aquisicdes estdo estabelecidos nos
ajustes.

PrAg3.3 Critérios de qualidade para cada uma das aquisi¢cdes sdo avaliados quando da
entrega dos bens e servigos.

PrAg3.4 Resultados da avaliagdao dos critérios de qualidade de cada uma das aquisi¢ées
sao utilizados para o pagamento do contrato.

PrAg3.5 Critérios para aceitagdo do preco em cada uma das aquisicdes estao
estabelecidos nos instrumentos convocatérios.

PrAg3.6 Dados do Banco de Pregos em Saude sao utilizados nos processos de aquisi¢ao.

Consolidagao de PrAg3
(var.explicada=61%; alpha=0.862; kmo=0.811; Bartlett (p value)=0)
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Processos de apoio - Acordos com terceiros para prestagao de servigos de satude, com
ou sem contratualiza¢ao (o instrumento pode ser contrato administrativo, convénio,
Termo de Parceria, Contrato de Gestdo etc.)

PrCttl Estabelecer processo de acordo com terceiros para prestacao de servigos de
saude.

PrCtt1.1 Atividades do processo de acordo com terceiros para prestagao de servigos de
saude e seu fluxo estdo estabelecidos.

PrCtt1.2 Atores responsdveis pelas atividades do processo de acordo com terceiros para
prestacdo de servicos de saude estdo listados.

PrCtt1.3 Modelos de artefatos (documentos) do processo de acordo com terceiros para
prestacdo de servicos de saude estdo estabelecidos.

PrCtt1.4 Listas de verificacdo (checklists) para serem utilizadas nos pontos de controle

do processo de acordo com terceiros para prestacdao de servicos de saude estdo
estabelecidas.

Consolidagao de PrCtt1
(var.explicada=67%; alpha=0.837; kmo=0.762; Bartlett (p value)=0)
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.




TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo da Saude

PrCtt2 Monitorar e avaliar processo de acordo com terceiros para prestacao de
servicos de saude.

PrCtt2.1 Responsabilidade pelo monitoramento do processo de acordo com terceiros
para prestacdo de servigos de salde estd definida.

PrCtt2.2 Indicadores que serao monitorados no processo de acordo com terceiros para
prestacdo de servigos de saude estdo estabelecidos.

PrCtt2.3 Indicadores do processo de acordo com terceiros para prestacao de servigos de
saude s3ao mensurados.

PrCtt2.4 Resultados da avaliagdo dos indicadores do processo de acordo com terceiros
para prestacdo de servigos de salde sdo utilizados para tomada de decisao.

Consolidagdo de PrCit2
(var.explicada=71%; alpha=0.863; kmo=0.766; Bartlett (p value)=0)
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Média 56% 49% 44% 36%
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Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.
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TC

PrCtt3 Implantar controles para cada um dos acordos com terceiros para prestagao de
servicos de saude.

PrCtt3.1 Estudos apontando a necessidade de firmar acordos com terceiros para
prestacdo de servicos de saude estdo disponiveis.

PrCtt3.2 Estudos apontando qual a modalidade mais vantajosa de acordo com terceiros
para prestacdo de servigos de saude (dentre contrato administrativo, convénio, Termo
de Parceria, Contrato de Gestdo etc.) estdo disponiveis.

PrCtt3.3 Termo contratual para cada um dos acordos esta assinado (por exemplo,
contrato administrativo, convénio, termo de parceria, contrato de gestdo etc.).

PrCtt3.4 Descrigdes qualitativa e quantitativa dos servicos de salde sdo parte integrante
de cada um dos acordos firmados.

PrCtt3.5 Indicadores (de qualidade, produtividade, prazos etc.) para cada acordo
firmado estdo estabelecidos nos termos contratuais.

PrCtt3.6 Precos dos servigos de cada um dos acordos estao dentro da faixa dos pregos
praticados no mercado.

PrCtt3.7 Indicadores de cada acordo firmado sdo mensurados.

PrCtt3.8 Resultados da avaliagao dos indicadores de cada acordo firmado sdo utilizados
para tomada de decisdo.

Consolidagao de PrCit3
(var.explicada=41%; alpha=0.79; kmo=0.589; Bartlett (p value)=0)
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Processos de apoio — Orgamento e finangas

PrOF1 Estabelecer processo or¢camentario e financeiro.

PrOF1.1 Atividades do processo orcamentdrio e financeiro e seu fluxo estdo
estabelecidos.

PrOF1.2 Atores responsaveis pelas atividades do processo orgamentdrio e financeiro
estdo listados.

PrOF1.3 Modelos de artefatos (documentos) do processo or¢amentario e financeiro
estdo estabelecidos.

PrOF1.4 Listas de verificagdao (checklists) para serem utilizadas nos pontos de controle
do processo orcamentdrio e financeiro estao estabelecidas.

Consolidagao de PrOF1
(var.explicada=76%; alpha=0.891; kmo=0.826; Bartlett (p value)=0)
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PrOF2 Monitorar e avaliar processo orgamentario e financeiro.

PrOF2.1 Responsabilidade pelo monitoramento do processo orcamentario e financeiro
esta definida.

PrOF2.2 Indicadores que serdo monitorados no processo or¢gamentario e financeiro
estdo estabelecidos.

PrOF2.3 Indicadores do processo orgamentario e financeiro sdo mensurados.

PrOF2.4 Resultados da avaliagao dos indicadores do processo orgamentario e financeiro
sdo utilizados para tomada de decisao.

Consolidagao de PrOF2
(var.explicada=88%; alpha=0.953; kmo=0.805; Bartlett (p value)=0)
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PrOF3 Monitorar e avaliar o fundo de saude.

PrOF3.1 Responsabilidade pelo acompanhamento da disponibilidade e aplicagcdo dos
recursos do fundo de saude esta definida.

PrOF3.2 Disponibilidade e aplicagdo dos recursos do fundo de saude sdo acompanhados,
inclusive quanto a vinculagado de sua aplicagdo.

PrOF3.3 Resultados do acompanhamento da disponibilidade e aplicagdo dos recursos
do fundo de saude sdo utilizados para tomada de decisao.

Consolidagao de PrOF3
(var.explicada=84%; alpha=0.905; kmo=0.733; Bartlett (p value)=0)
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Pessoas

PE1 Adotar codigo de ética e conduta que defina padroes de comportamento dos
gestores e colaboradores da secretaria de saude.

PE1.1 Todos os gestores e colaboradores da secretaria de saude estdo submetidos a um
codigo de ética e de conduta.

PE1.2 O cdédigo de ética e de conduta adotado possui as seguintes caracteristicas: a)
detalha valores, principios e comportamentos esperados dos agentes; b) define
tratamento de conflitos de interesses; c) estabelece a obrigatoriedade de manifestagao
e registro, de forma explicita e transparente, de aspectos que possam conduzir a
conflitos de interesses (por exemplo, empregos atuais e anteriores, candidaturas a
cargos eletivos, atividades politicas nos ultimos cinco anos); d) proibe o recebimento de
beneficios que possam, de forma efetiva ou potencial, influenciar, ou parecer
influenciar, as a¢cdes dos colaboradores e gestores.

PE1.3 O cédigo de ética e de conduta adotado define: a) san¢Oes cabiveis em caso de
seu descumprimento; b) mecanismos de monitoramento e avaliagdo do seu
cumprimento; c) papéis e responsabilidades dos envolvidos no monitoramento e na
avaliagdo do comportamento de agentes publicos.

PE1.4 AglOes de divulgacdao e promogdo do conhecimento do cddigo de ética e de
conduta sao efetivamente realizadas para seu publico alvo.

Consolidagao de PE1
(var.explicada=77%; alpha=0.898; kmo=0.806; Bartlett (p value)=0)
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PE2 Estabelecer mecanismos de controle para evitar que conflitos de interesse
influenciem as decisGes dos gestores da secretaria de saude.

PE2.1 Mecanismos que estabelegcam a obrigatoriedade de os gestores da secretaria de
saude declararem impedimento para tomar decis6es quando hda aspectos que possam
conduzir a conflitos de interesses (por exemplo, empregos atuais e anteriores,
candidaturas a cargos eletivos, atividades politicas nos ultimos cinco anos) estdo
implantados.

PE2.2 Mecanismos para envio de denuncias diretamente ao secretdrio de saude e aos
gestores diretamente a ele subordinados (alta administragdo) estdao implantados (por
exemplo, ouvidoria do SUS).

PE2.3 Mecanismos para acompanhamento, pelas partes interessadas, de denuncias
feitas ao secretdrio de saude e aos gestores diretamente a ele subordinados (alta
administracao) estao implantados.

Consolidagao de PE2
(var.explicada=66%; alpha=0.72; kmo=0.476; Bartlett (p value)=0)
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PE3 Dispor de forga de trabalho suficiente.

PE3.1 Informacgdes sobre a forca de trabalho ideal (quantidade e qualificacdo de pessoal)
estdo descritas com base em critérios técnicos (por exemplo, mapeamento de
processos, analise da produtividade média, etc.)

PE3.2 InformagdGes sobre forga de trabalho atual (quantidade e qualificagdo de pessoal)
estdo descritas.

PE3.3 AvaliagGes das lacunas (quantitativas e qualitativas) da for¢a de trabalho sdo
realizadas.

PE3.4 Estratégias para dispor da for¢a de trabalho ideal estao estabelecidas.

PE3.5 Estratégias para dispor da forca de trabalho ideal sdo executadas.

Consolidacao de PE3
(var.explicada=73%; alpha=0.907; kmo=0.833; Bartlett (p value)=0)
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PE4 Desenvolver liderangas.

PE4.1 Praticas de sucessdo das liderancas sdo executadas (por exemplo, planejamento
da sucessdo).

PE4.2 Programas de treinamento e desenvolvimento de perfis profissionais de lideranga,
inclusive para potenciais lideres, sdo executados.

Consolidac¢do de PE4
(var.explicada=51%; alpha=0.051; kmo=0.5; Bartlett (p value)=0.897)
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PES5 Avaliar e reconhecer o desempenho das pessoas.

PE5.1 Metas de desempenho individual estdo estabelecidas.

PE5.2 Avalia¢cOes de desempenho individual, de acordo com o alcance das metas, sdo
realizadas.

PE5.3 Consequéncias (positivas e negativas) decorrentes da avaliagdo de desempenho
individual estdo estabelecidas.

Consolidagao de PE5
(var.explicada=84%; alpha=0.906; kmo=0.695; Bartlett (p value)=0)
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PE6 Promover a aprendizagem continua.
PE6.1 Necessidades de capacitagdo em atenc¢do a saude estdo descritas.
PE6.2 Necessidades de capacitagao em gestdo estao descritas.
PE6.3 Plano de educagao permanente em atenc¢do a saude estd estabelecido.
PE6.4 Plano de educagdo permanente em gestdo estd estabelecido.
PE6.5 Plano de educagdao permanente em atengdo a salude é executado.
PE6.6 Plano de educagdao permanente em gestao é executado.

PE6.7 Avaliacdes dos resultados das a¢des de educagdao permanente em atengao a saude
sdo realizadas.

PE6.8 AvaliacGes das a¢Ges de educagdao permanente em gestdo sao realizadas.

Consolidacao de PE6
(var.explicada=67%; alpha=0.928; kmo=0.666; Bartlett (p value)=0)
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PE7 Realizar gestao do conhecimento (de outras formas que nao por treinamentos).

PE7.1 Mecanismos para gestdo do conhecimento estdo disponiveis (por exemplo,

programacao de reunides técnicas periddicas).

PE7.2 Treinamento e orientagdo em relagdo ao compartilhamento e difusdao de

conhecimento sdo executados.

PE7.3 Conhecimento em atengdo a saude é documentado e compartilhado.

PE7.4 Conhecimento em gestao é documentado e compartilhado.

Consolidagao de PE7
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PE8 Estabelecer e dar transparéncia ao processo de selegao dos gestores.
PE8.1 Os perfis profissionais desejaveis ou necessarias aos gestores estdo descritos.

PE8.2 Os critérios de selecdo dos gestores estdo definidos.

PE8.3 Os gestores sao selecionados por meio de processo transparente que leva em
consideracdo os perfis profissionais e os critérios de selecao definidos.

Consolidacao de PE8
(var.explicada=81%; alpha=0.883; kmo=0.661; Bartlett (p value)=0)
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Informagao e conhecimento
IC1 Utilizar sistemas de informagao.
IC1.1 Processos que dependem do apoio de sistemas de informacao estdo listados.
IC1.2 Sistemas de informacgao necessarios estao disponiveis.
IC1.3 Sistemas de informacao existentes sdo Uteis e suficientes.

IC1.4 Informacgdes contidas nos sistemas de informagdo sdo integras, confidveis,
atualizadas e disponiveis em formato aberto.

IC1.5 InformagGes contidas nos sistemas sao integradas, de modo a possibilitar efetiva
comunicagao entre os subsistemas de saude (por exemplo, atengdo basica, vigilancia em
saude).

IC1.6 Avaliacdo da adequacgdo dos sistemas de informacao oferecidos pelo Ministério da
Saude precede a decisdo de utilizar outros sistemas.

Consolidagao de IC1
(var.explicada=54%; alpha=0.821; kmo=0.832; Bartlett (p value)=0)
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IC2 Utilizar comunidades de praticas.

IC2.1 Comunidades de praticas de gestdo estdo disponiveis aos colaboradores da
secretaria de saude.

IC2.2 Comunidades de praticas de atengao a saude estao disponiveis aos colaboradores
da secretaria de saude.

IC2.3 Mecanismos para incentivar a utilizacdo das comunidades de praticas de gestao
estdo estabelecidos.

IC2.4 Mecanismos para incentivar a utilizacdo das comunidades de praticas de atengdo
a saude estdo estabelecidos.

Consolidacao de IC2
(var.explicada=81%; alpha=0.922; kmo=0.737; Bartlett (p value)=0)
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IC3 Patrocinar a inovagao.
IC3.1 Inovacgdo é reconhecida como um valor da secretaria de saude.
IC3.2 Mecanismos para estimulo a inovagao estdo estabelecidos.

IC3.3 Pesquisas ou projetos inovadores sao patrocinados.

IC3.4 Ac¢Ges e ideias inovadores recebem reconhecimento na secretaria de saude.

Consolidacao de IC3
(var.explicada=79%; alpha=0.91; kmo=0.752; Bartlett (p value)=0)
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IC4 Apurar e controlar custos

IC4.1 Nucleo de Economia da Saude (NES), ou equivalente, estd estabelecido.

C4.2 Recursos humanos, em quantidade e com a qualificagdo adequadas, para apoiar as
atividades do NES estdo disponiveis.

IC4.3 Estudos econdmicos estdo disponiveis.

IC4.4 Gestdo de custos esta implantada nos estabelecimentos de saude.

Consolidagao de IC4
(var.explicada=51%; alpha=0.673; kmo=0.621; Bartlett (p value)=0.005)
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ESTAGIOS DE CAPACIDADE EM GESTAO EM SAUDE CONSOLIDADOS ATE O NiVEL DE
PRATICA

Consolidagdo de iGestSaudeEST_2
(var.explicada=28%; alpha=0.943; kmo=0.5; Bartlett (p value)=0)

n '
f / : | Estagio
: 5APR

=

o™

1

=

¢ 4INT
2 3INI
<

2 2INS
(4
w

1INE

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 57148599.




